COMMERZBANK

IR Mitteilung 1. Mérz 2022

Commerzbank hebt Ziele fiir 2024 an

o Ertrage sollen 2024 auf 9,1 Mrd. Euro und Operatives Ergebnis auf 3 Mrd. Euro steigen —
zusatzliches Wachstum bei moéglichen Zinserh6hungen in der Eurozone

¢ Kosten fiir 2024 mit 5,4 Mrd. Euro veranschlagt

o Potenazial fiir Kapitalriickzahlung an Aktionédre zwischen 3 Mrd. und 5 Mrd. Euro

o Ziel fiir Eigenkapitalrendite RoTE bei mehr als 7 %

¢ Volumen nachhaltiger Finanzprodukte soll 2022 auf 207 Mrd. Euro steigen

e Dritter Fonds von CommerzVentures aufgelegt — Volumen bei 300 Mio. Euro

o Manfred Knof: ,,Angesichts der positiven Erwartungen streben wir an, mehr Kapital an
unsere Aktionare zuriickzugeben als bislang vorgesehen.“

Zum Krieg in der Ukraine und dem Engagement der Commerzbank in Russland:

Die Commerzbank ist tief besorgt Uber den Angriff Russlands auf ein souveranes europaisches
Land und fihlt mit den Menschen in der Ukraine.

Die weiteren Entwicklungen in Russland und der Ukraine verfolgt sie genau und wird ihre
Geschaftsstrategie und ihre Risikoeinschatzung kontinuierlich an die aktuelle Lage anpassen.

Das Exposure der Commerzbank in Russland und der Ukraine ist Gberschaubar und wurde in der
Vergangenheit bereits deutlich reduziert. Mit 1,3 Mrd. Euro entspricht das Netto-Exposure in
Russland rund 0,4% des Gesamtexposures der Commerzbank. Zusatzlich zu diesem Exposure
hat die Bank ein Exposure mit Russland-Bezug in H6he von rund 0,6 Mrd. Euro, das
hauptsachlich aus Vorfinanzierungen fiir Rohstoffexporte besteht. Das Exposure in der Ukraine
liegt unter 0,1 Mrd. Euro. Politische Entscheidungen und Sanktionen setzt die Bank vollumfanglich
um.

Die Commerzbank beschéaftigt in Russland rund 135 Mitarbeiter und begleitet dort vor allem
deutsche Mittelstandler sowie internationale Unternehmen mit Beziehungen zu Deutschland. In
der Ukraine beschaftigt die Commerzbank einen Mitarbeiter.

Bislang hat die Bank keine Auswirkungen der volatilen Situation auf ihre Finanzplanung
einkalkuliert.
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Die Commerzbank hat die mit ihrer ,Strategie 2024 verbundenen mittelfristigen Finanzziele
angehoben. Angesichts der erwarteten weiterhin positiven Entwicklung im Kundengeschaft und
der steigenden Zinsen in Polen erhdhte die Bank ihr Ertragsziel fiir das Geschaftsjahr 2024 um
rund 400 Millionen Euro auf 9,1 Milliarden Euro, wie sie am Dienstag anlasslich ihres
Kapitalmarkttages mitteilte. Das Operative Ergebnis soll 3 Milliarden Euro im Jahr 2024 erreichen,
bisher war ein Anstieg auf 2,7 Milliarden Euro geplant. Sie sieht damit das Potenzial, mehr Kapital
an die Aktionare zurlickzugeben als bislang vorgesehen. Insgesamt wird angestrebt, Gber
Dividenden und Aktienrickkaufe zwischen 3 Milliarden und 5 Milliarden Euro bis einschlieflich fiir
das Geschéftsjahr 2024 auszuschitten. Im Jahr 2024 erwartet die Bank nun eine
Eigenkapitalrendite (RoTE) von mehr als 7 %.

,Die Fortschritte bei unserer Transformation und das starke Kundengeschaft geben uns
Ruckenwind. Angesichts der positiven Erwartungen fur die kommenden Jahre streben wir an,
mehr Kapital an unsere Aktionare zuriickzugeben als bislang vorgesehen. Wir wollen unseren
Eigentimern attraktive Renditen ermdglichen und verlasslich Kapital ausschitten. Das ist ein
Eckpfeiler unserer Strategie®, sagte der Vorstandsvorsitzende der Commerzbank Manfred Knof.

Die fur das Geschaftsjahr 2024 nun erwarteten Gesamtertrage von rund 9,1 Milliarden Euro liegen
um 600 Millionen Euro tber dem Wert von 2021. Bei der Vorstellung der ,Strategie 2024 vor
einem Jahr hatte die Bank Ertrage von 8,7 Milliarden Euro fur 2024 in Aussicht gestellt. Hinter der
Anhebung des Ziels stehen vor allem zusatzliche Ertrdge der mBank durch Wachstum und infolge
der Leitzinsanhebungen in Polen. Fur das Privat- und Unternehmerkundensegment in
Deutschland und das Firmenkundensegment hat die Bank weiter moderates Wachstum
eingeplant. Mégliche Zinsschritte der Europaischen Zentralbank sind nicht in den
Ertragserwartungen enthalten. Fir diesen Fall sind substanzielle zusatzliche Ertrage mdglich.

Den hoheren Ertragen in Polen stehen inflationsbedingt hohere Kostenerwartungen bei der mBank
gegeniber. In der Folge passt die Commerzbank ihr Kostenziel fir das Jahr 2024 leicht von

5,3 Milliarden auf 5,4 Milliarden Euro an. Im Geschaftsjahr 2021 lagen die Kosten im
Commerzbank-Konzern bei 6,7 Milliarden Euro. Da das angepasste Kostenziel von den héheren
Ertragserwartungen Gberkompensiert wird, erwartet die Commerzbank fir 2024 nun eine
Aufwand-Ertrags-Quote von 60 %, bislang lag das Ziel bei 61%. Insgesamt rechnet die Bank fir
das Jahr 2024 nun mit einem Operativen Ergebnis von 3 Milliarden Euro, das sind 300 Millionen
Euro mehr als bislang in Aussicht gestellt. 2021 hatte die Bank operativ knapp 1,2 Milliarden Euro
verdient.

~Wir erwarten eine Fortsetzung der positiven Entwicklung des vergangenen Jahres und heben
unsere Ziele fir das Jahr 2024 an. Dabei rechnen wir nun mit mehr Ertrdgen und einem héheren
Operativen Ergebnis als zum Start unserer, Strategie 2024‘ angeklndigt. Da die Effekte moglicher
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Zinserhdhungen in der Eurozone in unseren erhéhten Zielen noch nicht eingerechnet sind, sehen
wir weiteres Aufwartspotenzial®, sagte Finanzvorsténdin Bettina Orlopp.

Mit der ,Strategie 2024 entwickelt sich die Commerzbank zu der digitalen Beratungsbank fiir
Deutschland, die fir Kundenorientierung, Digitalisierung Nachhaltigkeit und Profitabilitat steht. Auf
dem Weg dahin will sie auch 2022 wichtige Meilensteine erreichen. So sollen ab Herbst die
zentralen Beratungscenter an allen 12 geplanten Standorten ihren Betrieb aufnehmen und die
Kunden von dort aus personlich beraten werden. Die Optimierung des Filialnetzes wird die Bank
abschlielen und die Zahl der Filialen um weitere rund 100 auf die kiinftige ZielgréRe von 450
reduzieren. Die personliche Betreuung von Premiumkunden mit hohem Beratungsbedarf baut die
Bank Uber neue Produkte im Asset und Wealth Management weiter aus. ,Wir richten unsere
Ressourcen auf die kundenrelevanten Themen aus und werden die Kunden mit unseren
Produkten und Services positiv Uberraschen — digital und persénlich®, sagte Thomas Schaufler,
Vorstand fir Privat- und Unternehmerkunden. ,Eine klare Kundenfokussierung ist entscheidend,
um in den kommenden Jahren unsere Profitabilitatsziele zu erreichen.”

Deutliche Effizienzgewinne hat sich die Bank auch im Firmenkundengeschéaft vorgenommen. Sie
bestatigte ihr Ziel, den Anteil von Geschéaft mit niedriger RWA-Effizienz bis 2024 auf 22 % zu
senken. 2021 hatte sie den Anteil bereits um 5 %-Punkte auf 29 % und damit starker als geplant
reduziert. Zudem wird die Bank ihr digitales Produktangebot bis 2024 kontinuierlich ausbauen. In
diesem Jahr wird die Commerzbank ihr Direktbankangebot fir Firmenkunden ausweiten, das neue
Betreuungsmodell fur Mittelstandskunden einflihren und die Straffung des internationalen
Netzwerks fortsetzen. Ziel ist es, bis Jahresende 10 von 15 dafiir vorgesehenen Standorten
geschlossen zu haben. ,Wir sind und bleiben die Bank fiir den deutschen Mittelstand. Wir sind in
Deutschland regional verankert, als fuhrender Finanzierer des deutschen Auf3enhandels aber
auch international genau dort vor Ort, wo unsere Kunden uns brauchen®, sagte
Firmenkundenvorstand Michael Kotzbauer. ,Wir sind innovationsstarker, strategischer Partner
unserer Kunden und begleiten sie aktiv in die Zukunft.”

Weiteres Potenzial fur die finanzielle Performance der Bank bietet CommerzVentures. Die
Commerzbank wird bei ihrem Venture-Capital-Engagement zum 1. April 2022 ihren inzwischen
dritten Fonds seit 2014 auflegen. Dieser wird ein Volumen von 300 Millionen Euro haben und
damit 50 Millionen Euro gréfler sein als das Volumen der beiden ersten Fonds zusammen. Diese
haben in den vergangenen Jahren positiv zu den Ertragen der Bank beigetragen. Der
Investmentfokus des dritten Fonds liegt weiter auf Unternehmen aus dem Fintech- und Insurtech-
Bereich. Neu aufgenommen werden Start-ups mit Fokus auf Kryptotechnologie beziehungsweise
Decentralised Finance, also auf mittels Blockchain abgebildete dezentrale Applikationen fir die
Finanzbranche, sowie ,Climate Fintechs®, Technologiefirmen an der Schnittstelle von
Finanzdienstleistungen und Nachhaltigkeitslésungen.
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Das Tempo weiter erhéhen will die Bank beim Thema Nachhaltigkeit. So soll das Volumen
nachhaltiger Finanzprodukte 2022 auf 207 Milliarden Euro steigen, nachdem es 2021 auf

194 Milliarden Euro gestiegen war. Ziel ist es, das Volumen bis 2025 auf 300 Milliarden Euro zu
erhdéhen. Kernelement der Nachhaltigkeitsstrategie ist das Net-Zero-Ziel. Bis 2050 soll der
Kohlendioxid-Ausstol? des kompletten Kredit- und Investmentportfolios auf netto null reduziert
werden. Die Steuerung der CO2-Intensitat mittels der wissenschaftlich fundierten Methodik der
»Science-based Targets Initiative® wird derzeit eingeflihrt. Als erste deutsche Bank hat die
Commerzbank begonnen, sich ambitionierte Reduktionsziele fir Kundenportfolios zu setzen. Fir
zwei COz-intensive Branchen hat sie bereits Ziele fiir 2030 festgeschrieben. So soll die mit dem
Energieerzeugungs-Kreditportfolio verbundene COz-Intensitat um mehr als 75 % sinken, die des
Automobilhersteller-Portfolios um mehr als 45 %. Ein Meilenstein soll im dritten Quartal 2022
erreicht werden. Bis dahin wird die Bank konkrete Ziele bis 2030 fur alle relevanten Branchen in
ihren Kredit- und Investmentportfolios festlegen.

Uber die Commerzbank

Die Commerzbank ist die filhrende Bank fiir den Mittelstand und starker Partner von rund

28.000 Firmenkundenverbiinden sowie rund 11 Millionen Privat- und Unternehmerkunden in
Deutschland. In zwei Geschéftsbereichen — Privat- und Unternehmerkunden sowie Firmenkunden —
bietet die Bank ein umfassendes Portfolio an Finanzdienstleistungen. Die Commerzbank wickelt rund
30 Prozent des deutschen Aulienhandels ab und ist im Firmenkundengeschaft international in knapp

40 Landern vertreten. Die Bank konzentriert sich auf den deutschen Mittelstand, GroRunternehmen
sowie institutionelle Kunden. Im internationalen Geschaft begleitet die Commerzbank Kunden mit einem
Geschéaftsbezug zu Deutschland und Unternehmen aus ausgewahlten Zukunftsbranchen. Privat- und
Unternehmerkunden profitieren im Zuge der Integration der Comdirect von den Leistungen einer der
modernsten Onlinebanken Deutschlands in Verbindung mit persénlicher Beratung vor Ort. Die polnische
Tochtergesellschaft mBank S.A. ist eine innovative Digitalbank und betreut rund 5,5 Millionen Privat- und
Firmenkunden berwiegend in Polen sowie in der Tschechischen Republik und der Slowakei. Im Jahr
2021 erwirtschaftete die Commerzbank mit rund 46.500 Mitarbeitern Bruttoertrage von rund

8,5 Milliarden Euro.

Disclaimer

Diese Mitteilung enthalt in die Zukunft gerichtete Aussagen. Dabei handelt es sich um Aussagen, die
keine Tatsachen der Vergangenheit beschreiben. Solche Aussagen in dieser Mitteilung betreffen unter
anderem die erwartete zukiinftige Geschaftsentwicklung der Commerzbank, erwartete Effizienzgewinne
und Synergien, erwartete Wachstumsperspektiven und sonstige Chancen fiir eine Wertsteigerung der
Commerzbank sowie die erwarteten zuklinftigen finanziellen Ergebnisse,
Restrukturierungsaufwendungen und sonstige Finanzentwicklungen und -angaben. Diese in die Zukunft
gerichteten Aussagen basieren auf aktuellen Planungen, Erwartungen, Schatzungen und Prognosen des
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Vorstands. Sie sind von einer Reihe von Annahmen abhangig und unterliegen bekannten und
unbekannten Risiken, Unsicherheiten und anderen Faktoren, die dazu fiihren kénnen, dass die
tatsachlichen Ergebnisse oder Entwicklungen wesentlich von jenen abweichen, die durch diese in die
Zukunft gerichteten Aussagen ausgedriickt oder impliziert werden. Solche Faktoren sind etwa die
Verfassung der Finanzmarkte in Deutschland, Europa, den USA und in anderen Regionen, in denen die
Commerzbank einen erheblichen Teil ihrer Ertrage erzielt und einen erheblichen Teil ihrer
Vermogenswerte halt, die Preisentwicklung von Vermdgenswerten und Entwicklung von
Marktvolatilitaten, insbesondere aufgrund der andauernden europaischen Schuldenkrise, der mdgliche
Ausfall von Kreditnehmern oder Kontrahenten von Handelsgeschaften, die Umsetzung ihrer
strategischen Initiativen zur Verbesserung des Geschéaftsmodells, die Verlasslichkeit ihrer Grundsatze,
Verfahren und Methoden zum Risikomanagement, Risiken aufgrund regulatorischer Anderungen sowie
andere Risiken. In die Zukunft gerichtete Aussagen gelten deshalb nur an dem Tag, an dem sie gemacht
werden. Die Commerzbank ist nicht verpflichtet, die in dieser Mitteilung enthaltenen, in die Zukunft
gerichteten Aussagen auf den neuesten Stand zu bringen oder abzuandern, um Ereignisse oder
Umstande zu reflektieren, die nach dem Datum dieser Mitteilung eintreten.
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