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Commerzbank 4.0

COMMERZBANK

Umsetzung der Strategie auf Kurs —
Einigung mit Arbeitnehmergremien erzielt

Highlights H1 2017

Umsetzung der Strategie ,,Commerzbank 4.0* auf Kurs

»  Einigung mit Arbeitnehmergremien erzielt

»  Bereits 0,5 Millionen Nettoneukunden gewonnen und Assets under Control auf 357 Mrd. Euro bei PUK in
Deutschland gesteigert — und damit tiber Plan

»  Digital Campus vollstandig besetzt; 8 Journeys gestartet, Entwicklung lauft planmafig

Operatives Ergebnis H1 2017 von 515 Mio. Euro und Konzernergebnis von —406 Mio. Euro
»  Bereinigte Ertrage in H1 2017 um 2,2% ggu. Vorjahr auf 4,3 Mrd. Euro gestiegen
»  Stabile Verwaltungsaufwendungen von 3,6 Mrd. Euro und Risikovorsorge mit 362 Mio. Euro im Rahmen der

Erwartungen
»  Verhaltenes Q2 im Transformationsjahr: Operatives Ergebnis von 183 Mio. Euro, Nettoergebnis von -637 Mio. Euro

Eigenkapitalquote trotz Restrukturierungsaufwand weiter gestiegen

»  CET1-Quote auf 13,0 % gestiegen, Leverage Ratio komfortabel bei 4,6 %

»  Gutes Risikoprofil mit NPL-Quote von 1,5 %

»  ACR-Schiffsfinanzierungsportfolio in H1 2017 um 0,9 Mrd. Euro auf unter 4,0 Mrd. Euro reduziert

Stephan Engels | CFO | Frankfurt | 2. August 2017 1



Commerzbank 4.0

COMMERZBANK

Commerzbank 4.0: Umsetzung auf Kurs

Erfolge Q2 2017

> Rahmen fur Effizienzprogramm steht

— Einigung mit Arbeitnehmergremien auf
Rahmeninteressenausgleich und Rahmensozialplan
erzielt

— Restrukturierungsaufwand von 0,8 Mrd. Euro deckt
Kosten fiur Stellenabbau vollstandig ab

> Weiteres Wachstum bei PUK Deutschland — tGiber Plan

— Starke Initiativen zur Kundengewinnung: bereits 0,5
Millionen Nettoneukunden

— Assets under Control seit Ende 2016 um 19 Mrd. Euro
auf rund 357 Mrd. Euro gestiegen

> Digitale Transformation auf Kurs

— Digitales Asset Management und Baufinanzierungs-App
eingefihrt

— 8 Journeys gestartet — Entwicklung lauft planmafig

Stephan Engels | CFO | Frankfurt | 2. August 2017 2



Commerzbank 4.0

COMMERZBANK ¢

Entwicklung der wesentlichen Erfolgskennziffern liegt im Plan

Nettoneukunden (DE) Assets under Control (DE)

Marktanteil SBC?) (Wallet)

. (Mio. kumuliert) (Mrd. Euro, per Ende) (%)
Prlvat' Und 2,0 357 >400 8
Unternehmer- o >345 6
n 0,5 05 — 5
kunden
seit 2017 2020 H1 2017 2017 2020 H1 2017 2017 2020
10/2016
Nettoneukunden Ertrage/RWA?2) Marktanteil TFS?3 (DE)
(Tsd. kumuliert) (%) (%)
10,0 4,2 32
Firmenkunden 31 35— 37 3.7 30 30
seit 2017 2020 H1 2017 2017 2020 H1 2017 2017 2020
01/2016
Digitalisierungsgrad Digitale Investitionen Entwicklung VZK4
(%) (%) (Tsd.)
80 53 50 41,5 42 36
Konzern a1 50 40
H1 2017 2017 2020 H1 2017 2017 2020 H1 2017 2017 2020
Stephan Engels | CFO | Frankfurt | 2. August 2017 1) SBC = Small Business Customers / Unternehmerkunden 2 RWA = Risikogewichtete Aktiva 3

3 TFS = Trade Finance & Services

49 VZK = Vollzeitkrafte



Commerzbank 4.0

AulRerordentliche Ertrage

COMMERZBANK ¢

(Mio. Euro)
2016 Ertrage 2017 Ertrage
> Absicherungs-/Bewertungseffekte?) 68 > Absicherungs-/Bewertungseffekte) 108
» AuBerordentliche Dividende EKS (PUK) 44
Ql > Verkauf der Anleihe-Positionen (FK) 43 155 108
> Absicherungs-/Bewertungseffekte? 34 > Absicherungs-/Bewertungseffekte® 8
»  VeraulRerung Visa Europe (PUK) 123
Q 2 157 8
»  Absicherungs-/Bewertungseffektel) 206
Q3 > Veraulerung CISAL (PUK) 25 231
»  Absicherungs-/Bewertungseffektel) 20
» Heta (ACR) 135
@“8,  Verkaufsgewinne Immobilien (SUK) 133 288
1 Hinweis: Segmentaufteilung von Absicherungs- und Bewertungseffekten Seite 28 4
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Commerzbank 4.0
einfach - digital - effizient

Finanzkennzahlen im Uberblick

Konzernergebnis

COMMERZBANK ¢

Kapital (Konzern)

Operatives Ergebnis

CET1 - B3 vollstandige Anwendung
(%, per Ende)

13,0
115 12,5

(Mio. Euro) “ Sondereffekte
351 332
s B
///157% ?108y
183

Q2 2016 Q12017 Q2 2017
K(_mzerm'.iberschuss"
(Mio. Euro) 215 231

637
Q2 2016 Q1 2017 Q2 2017

Q2 2016 Q1 2017 Q2 2017

Leverage Ratio — B3 vollstandige Anwendung
(%, per Ende)

4.4 4.6 4,6

Q2 2016 Q1 2017 Q2 2017




Commerzbank 4.0

COMMERZBANK ¢

Operatives Ergebnis der Commerzbank-Segmente

Privat- und Unternehmerkunden Firmenkunden
(Mio. Euro) (Mio. Euro)
295 320
S
W 755 26T 235
///123/ 194 SRR eeees Qi
//M 142
""" Lo 269
235 243
172 194 141
Q2 2016 Q1 2017 Q2 2017 Q2 2016 Q1 2017 Q2 2017
Sonstige und Konsolidierung Asset & Capital Recovery
(Mio. Euro) (Mio. Euro) ﬁ{f{%
- 7 -15 -1 -24 /‘_.J-‘:-;_.-;.-;/ o, J,.-;l?;;.f
e e
-139 s -111 108 ) -99
-96 _ -82
-132 112 -132 -33
Q2 2016 Q1 2017 Q2 2017 Q2 2016 Q1 2017 Q2 2017

% Sondereffekte
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Commerzbank 4.0

Operatives Ergebnis von 183 Mio. und Nettoergebnis

von =637 Mio. Euro

Operatives Ergebnis im Konzern

(Mio. Euro)
429
351 337 332
282
183
Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2
2016 2017

Highlights H1 2017 ggii. H1 2016

COMMERZBANK

Konzern-GuV

in Mio. Euro Q2 2016 Q1 2017 Q2 2017 H1 2017
Ertrage 2.240 2.392 2.068 4.563

Ertrage ohne Sondereffekte 2.083 2.284 2.060 4.251
Risikovorsorge -187 -195 -167 -335

Verw altungsaufw endungen 1.702 1.865 1.718 3.595
Operatives Ergebnis 351 332 183 633

Wertmind. auf Geschéfts- oder Firmenw erte
oder sonst immat. Verm.-Werte

Restrukturierungsaufw endungen 40 - 807 40
Steuern 58 81 -12 147
Minderheiten 38 20 25 62
Konzerntiberschuss 1) 215 231 -637 384
CIR (%) 76,0 78,0 83,1 78,8
@ Kapital (Mrd. Euro) 29,4 29,7 29,8 29,5
Netto RoE (%) 3,0 32 -8,9 2,7
Netto-RoTE (%) 34 3,6 -9,8 3,0
Operativer RoCET (%) 6,1 57 31 54

» Zins- und Handelsergebnis ohne Sondereffekte um 165 Mio. Euro gestiegen - profitierte von positiver Entwicklung bei SuK und ACR

> Bereinigt um Sondereffekte konnte PUK Belastungen aus sinkenden inlandischen Einlagenmargen (rund 78 Mio. Euro) im
Zinsuberschuss vollstandig kompensieren, wahrend der Provisionsiiberschuss des Segments um 62 Mio. Euro anstieg

» Zusatzliche Ertrage durch starkes Wachstum bei Kunden und Assets zeigt sich mit einer Verzégerung von rund 18 Monaten

> FK ohne Sondereffekte mit niedrigerem Zins- und Handelsergebnis angesichts geringer Marktvolatilitdét und Folgen der Reduzierung des

Abbauportfolios und des Netzwerks in Financial Institutions

Stephan Engels | CFO | Frankfurt | 2. August 2017

1 Den Aktionaren der Commerzbank zurechenbares Konzernergebnis



Commerzbank 4.0

COMMERZBANK ¢

Kosten trotz steigender Investitionen in Digitalisierungsprojekte
gesunken

Verwaltungsaufwendungen H1 2016 vs. H1 2017 I Personalaufwand
(Hio- Eure) Sachaufwand
,,,,,,,,,,,,, 72 S —
359% 48 12 114
fffffffffffff s
1.777
H1 2016 Investitionen Regulatorik u.  Pflichtabgaben? Kosten- Sonstige H1 2017
und Wachstum Compliance management
Highlights

» Kostenmanagement getrieben durch Stellenabbau und effiziente Steuerung des Sachaufwands
» Hohere Investitionen durch Start weiterer Digitalisierungsinitiativen
> Weitere Starkung unserer Compliance-Funktionen

» Hohere Pflichtbeitrage (+23 Mio. Euro) hauptsachlich wegen Einfihrung der EU-Bankenabgabe in Polen (+28 Mio. Euro)

Stephan Engels | CFO | Frankfurt | 2. August 2017 1) Bankenabgabe, polnische Bankensteuer und Einlagensicherung 8



Commerzbank 4.0

COMMERZBANK ¢

y

Risikovorsorge auf niedrigem Niveau

Risikovorsorge, Konzern Risikovorsorge — Segmentaufteilung
(Mio. Euro)
275 290
in Mio. Euro Q22016 Q12017 [Ne I H1 2017
Privat- und Unternehmerkunden 42 33 42 65 75
187 195 Firmenkunden 72 43 33 128 76
148 167 Asset & Capital Recovery 75 119 92 145 211
Sonstige und Konsolidierung -2 - - -3 -
Konzern 187 195 167 335 362
Konzern CoR (Bp.) 15 17 16 15 16
Konzern NPL (in Mrd. Euro) 6,5 6,9 6,5 6,5 6,5
Konzern NPL-Quote (in %) 14 1,5 1,5 14 1,5
Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2
2016 2017
Highlights

» Risikovorsorge in H1 2017 insgesamt auf Vorjahresniveau
» PUK und FK profitieren weiter von stabiler Konjunktur in Deutschland und der Qualitat unseres Kreditbuchs

» Risikovorsorge in ACR vollstandig auf das Schiffsfinanzierungsportfolio zuriickzufihren

Stephan Engels | CFO | Frankfurt | 2. August 2017 9



Commerzbank 4.0

COMMERZBANK ¢

Gutes Risikoprofil mit NPL-Quote von nur 1,5 %

Problemkredite im Konzern Risikokosten? im Konzern
(Mrd. Euro) 7.1 6.9 6.5 (Basispunkte) 21
16 16
YE 2015 YE 2016 6M 2017 YE 2015 YE 2016 6M 2017

PUK 2,0 1,7 1,7 PUK 12 9 10
FK 2,9 3,4 3,0 FK 5 9 8
SuK 0,1 0,0 0,0 SuK 7 -
ACR 2,2 1,8 2,0 ACR 192 380 277
NPL-Quote? Konzern 1,6 % 1,6 % 1,5%
Deckungsquote ACR 45 % 57 % 47 %

Highlights

> Problemkredite in FK weiter reduziert — PUK mit NPL-Quote von lediglich 1,1 % weiter auf niedrigem Niveau
» Risikokosten reflektieren stabile Konjunktur in Deutschland und Qualitat unseres Kreditbuches

> Risikokosten in den operativen Segmenten PUK und FK von lediglich 10 bzw. 8 Basispunkten

1 Anteil notleidender Kredite (NPL-Quote) = Ausfallvolumen Kredite (LaR) / Forderungshéhe bei Ausfall (EaD)
Stephan Engels | CFO | Frankfurt | 2. August 2017 2 Risikokosten = Risikovorsorge / Forderungshéhe bei Ausfall (annualisiert)



Commerzbank 4.0

COMMERZBANK

Privat- und Unternehmerkunden: Wachstum bei Kunden und
Assets Uber Plan

Nettoneukunden (DE) Assets under Control (DE) Ziele Kredite
(Mio. kumuliert) (Mrd. Euro, per Ende) Einlagen Ml Wertpapiere
2,0 >400
338 357 >345
102 107
- 84
0,5 0,5
0,1
I
Q4 2016 H1 2017 2017 2020 2016 H1 2017 2017 2020

Stephan Engels | CFO | Frankfurt | 2. August 2017 11



Commerzbank 4.0

COMMERZBANK

Privat- und Unternehmerkunden: Erhebliche Investitionen in
Commerzbank 4.0

Operatives Ergebnis GuV nach Konzernbereichen
Mio. Euro
( ) in Mio. Euro Q22016 Q12017 [MeRIE H1 2017
295 Ertrage 1.232 1.168 1.111 2.427 2.279
277 272 dv. Private Kunden 571 589 519 1.159 1.108
233 dv. Unternehmerkunden 199 201 189 393 390
194 dv. Commerz Real 47 47 65 110 112
dv. comdirect 85 90 94 173 184
142 dv. mBank 207 241 243 429 484
dv. Sondereffekte 123 - 1 163 1
Ertrage ohne Sondereffekte 1.109 1.168 1.110 2.264 2.278
Risikovorsorge -42 -33 -42 -65 -75
Verw altungsaufw endungen 895 941 927 1.790 1.868
Operatives Ergebnis 295 194 142 572 336
Ql Q2 Q3 Q4 Ql Q2 RWA - vollst. Anw . (Ultim o) 37,5 35,9 37,7 37,5 37,7
CIR (%) 72,6 80,6 83,4 73,8 82,0
2016 2017 @ Kapital (Mrd. Euro) 4,1 4,0 4,0 4,2 4,0
Op. Eigenkapitalrendite (%) 28,7 19,6 14,1 27,4 16,8
Highlights

» Operatives Ergebnis von 142 Mio. Euro in Q2 2017 beinhaltet temporére Effekte aus Uberleitung des Ratenkreditgeschafts sowie
Pramienaufwand aus deutlich héherer Nettoneukundengewinnung (negativer Ertragseffekt H1 2016: 29 Mio. Euro; H1 2017: 77 Mio. Euro)

» Ertragsqualitat verbessert: Anstieg des Provisionsuberschusses gleicht fast 40 % der Sondereffekte von 163 Mio. Euro in H1 2016 aus
> Verwaltungsaufwendungen in H1 2017 vor allem aufgrund regulatorischer Kosten sowie Investitionen in kiinftiges Wachstum gestiegen

>  Weiter starkes Neukreditgeschaft sowohl in Deutschland als auch bei der mBank

Stephan Engels | CFO | Frankfurt | 2. August 2017 12



Commerzbank 4.0

COMMERZBANK ¢

Firmenkunden: Schwerpunkt auf Verbesserung der RWA-Effizienz und
Kundengewinnung

Ertrage/RWAY) Nettoneukunden
(%) (Tsd. kumuliert)

4,2 10,0

3,7 3,7
35
/ / / 3,1
1,3
2016 H1 2017 2017 2020 2016 H1 2017 2017 2020

Stephan Engels | CFO | Frankfurt | 2. August 2017 1 Berechnung basiert auf RWA und operativen Ertrédgen vor Risikovorsorge, XVA und OCS — jeweils ohne EMC 13



Commerzbank 4.0

COMMERZBANK

Firmenkunden: Solides Ergebnis in verhaltenem Q2

Operatives Ergebnis

(Mio. Euro)
320 327 %%
280 267 235
Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2
2016 2017
Highlights

GuV nach Konzernbereichen

in Mio. Euro 022016 01 2017 ezl H1 2017
Ertrage 1.095 1.100 943 2.240 2.043
dv. Mittelstand 499 478 448 985 926
dv. International Corporates 242 224 229 490 453
dv. Financial Institutions 146 133 107 311 239
dv. EMC 84 114 103 174 217
dv. Sonstige 72 118 66 170 184
dv. Sondereffekte 51 32 -9 110 23
Ertrage ohne Sondereffekte 1.044 1.068 952 2.130 2.020
Risikovorsorge -72 -43 -33 -128 -76
Verw altungsaufw endungen 703 790 675 1.512 1.465
Operatives Ergebnis 320 267 235 600 502
RWA - vollst. Anw. (Ultim o) 108,5 97,9 93,0 108,5 93,0
CIR (%) 64,2 71,8 71,6 67,5 71,7
@ Kapital (Mrd. Euro) 11,7 11,2 10,4 11,7 10,8
Op. Eigenkapitalrendite (%) 10,9 9,5 9,0 10,2 9,3

» Mittelstand und International Corporates mit solidem Beitrag von Corporate Finance, aber verhaltene Marktaktivitaten in FIC

und weiter Gegenwind aus niedrigen Zinsen

» Strategische Neuausrichtung und Neuaufstellung von Financial Institutions auf Kurs

» EMC mit solider Kundenaktivitat und starker Nachfrage nach Anlageprodukten in H1 2017

» Initiativen zur Kostensenkung und Komplexitatsreduzierung gleichen strategische Investitionen, héhere Kosten flir Regulierung

und Compliance-Ausgaben aus

Stephan Engels | CFO | Frankfurt | 2. August 2017
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Commerzbank 4.0

COMMERZBANK

Weiteres Kreditwachstum bei PUK — aktives Management bei FK

PUK Kreditvolumen Firmenkunden Kreditvolumen
(Mrd. Euro) Einlagenvolumen (Mrd. Euro) Einlagenvolumen
122 125
99 100 96 98 95 96
Méarz 17 Juni 17 Méarz 17 Juni 17
Highlights

» Anhaltendes Kreditwachstum von 7 % bei PUK in den vergangenen zwo6lf Monaten; hauptséachlich getragen von starkem
Baufinanzierungsgeschatft in Deutschland

» Insgesamt nahezu stabile Entwicklung bei Firmenkunden — leichtes Wachstum von 1 Mrd. Euro in Mittelstand und International

Corporates kompensiert nahezu die Auswirkungen der Reduzierung von Abbauportfolios und der Straffung des
Korrespondenzbanken-Netzwerks

> Reduzierung der Einlagen um 2 Mrd. Euro bei Firmenkunden

Stephan Engels | CFO | Frankfurt | 2. August 2017 15



Commerzbank 4.0

COMMERZBANK

Asset & Capital Recovery: Weiterer Abbau der Portfolios in Schiffs- und
gewerblicher Immobilienfinanzierung um rund 1,5 Mrd. Euro in H1 2017

Operatives Ergebnis GuV nach Konzernbereichen
in Mio. Euro Q2 2016 Q12017 Q2 2017 H1 2017
Ertrage -24 115 39 -42 154
Ertrage ohne Sondereffekte - 24 22 -44 46
_33 Risikovorsorge -75 -119 -92 -145 -211
Verw altungsaufw endungen 33 29 29 64 58
Operatives Ergebnis -132 -33 -82 -251 -115
-82
108 RWA - vollst. Anw. (Ultimo) 23,2 22,8 20,1 23,2 20,1
_119 - @ Kapital (Mrd. Euro) 3,5 3,2 3,2 3,4 3,1
-132
_155 CRE (EaD in Mrd. Euro) 2,8 2,2 1,9 2,8 1,9
Ship Finance (EaD in Mrd. Euro) 5,4 4,5 3,9 54 3,9
Ql Q2 Q3 Q4 Ql Q2 Public Finance (EaD in Mrd. Euro) 9,1 9,4 9,5 9,1 9,5
2016 2017
Highlights

» Schiffsfinanzierungs-Portfolio um weitere 0,9 Mrd. Euro auf 3,9 Mrd. Euro in H1 2017 reduziert inklusive erfolgreicher Portfolio-
Transaktion

> Weiterer wertschonender Abbau des Schiffsfinanzierungs-Portfolios auf rund 3 Mrd. Euro bis Jahresende geplant

» Ertrage ohne Sondereffekte profitieren im ersten Halbjahr von niedrigeren Refinanzierungskosten

Stephan Engels | CFO | Frankfurt | 2. August 2017 16



Commerzbank 4.0

COMMERZBANK ¢

Deutlicher RWA-Abbau von 8 Mrd. Euro in Q2 2017

RWA-Entwicklung (vollstiandige Anwendung Basel 3) I Marktrisiko
nach Klassifizierung o , .
perationelle Risiken
(Mrd. Euro, per Ende) Kreditrisiken
195 198 195 190 186 178
18] 19|
22 24 24 24 21m
154 155 150 146 145 141
Ql Q2 Q3 Q4 Q1 Q2
2016 2017

Highlights

> Reduzierung der RWA fir Kreditrisiken durch aktives Portfoliomanagement — vor allem Abbau der Portfolios in Schiffs- und
gewerblicher Immobilienfinanzierung sowie Verbriefungstransaktion — sowie durch Wahrungseffekte

» Rulckgang der RWA fur Marktrisiken um rund 3 Mrd. Euro ggu. Vorquartal aufgrund geringerer Marktvolatilitat tber alle
Produkte hinweg

» Ruckgang der RWA fir operationelle Risiken um rund 1 Mrd. Euro ggi. Vorquartal hauptsachlich durch Wegfall von
Schadensereignissen in externer Verlustdatenbank

Stephan Engels | CFO | Frankfurt | 2. August 2017 Hinweis: Aufgrund von Rundungen kénnen sich bei Summenbildungen Abweichungen ergeben 17



Commerzbank 4.0

COMMERZBANK ¢
CET1-Quote auf 13,0 % gestiegen

Entwicklung regulatorisches Eigenkapital (CET1 - B3 volistiandige Anwendung)

(Mrd. Euro)
O O
) 23,1
0488 o 03 01 01 — 00
Q2 2016 Q1 2017 Konzern- Versicherungs- Wahrungs- Neubewertungs- Sonstige Q2 2017
Ergebnis mathematische ricklage ricklage

H1 2017 Gewinne/Verluste

Highlights
» Anstieg der CET1-Quote aufgrund rticklaufiger RWA bei stabilem CET1-Kapital
» Konzernergebnis in H1 2017 vollstdndig im harten Kernkapital (CET1) abgebildet

> Positive Effekte bei versicherungsmathematischen Gewinnen und Verlusten beruhen auf der Anhebung des

Diskontierungssatzes auf 2,1 % zur Berechnung der Pensionsverbindlichkeiten; Hintergrund ist der Anstieg der Langfristzinsen
in Q2 2017

Stephan Engels | CFO | Frankfurt | 2. August 2017 Hinweis: Aufgrund von Rundungen kénnen sich bei Summenbildungen Abweichungen ergeben 18



Commerzbank 4.0

COMMERZBANK

Ziele und Erwartungen fur 2017

Gesamtjahr 2017

Wir werden unsere Marktposition weiter starken und uns auf die Umsetzung der
Strategie Commerzbank 4.0 konzentrieren

Wir streben — einschliel3lich des Effekts aus der Einfuhrung von IFRS 9 ab 1. Januar
2018 — eine harte Kernkapitalquote CET1 von rund 12,5 % an

Wir erwarten unsere Kostenbasis unter 7,1 Mrd. Euro

Wir erwarten eine Risikovorsorge von rund 800 Mio. Euro, davon rund 450 Mio. Euro
bei ACR

H2 wird von positiven Sondereffekten in Hohe von mehr als 390 Mio. Euro profitieren
(Concardis-Verkauf ~ 90 Mio. Euro, Ratenkredit-Joint-Venture > 80 Mio. Euro,
Verkaufsgewinne Immobilien ~ 220 Mio. Euro)

Wir erwarten im Geschaftsjahr 2017 ein leicht positives Konzernergebnis

Stephan Engels | CFO | Frankfurt | 2. August 2017 19



COMMERZBANK ¢

Commerzbank 4.0

einfach - digital - effizient




Commerzbank 4.0
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Commerzbank 4.0

COMMERZBANK

Wichtige Saulen des Segments Privat- und Unternehmerkunden

Ertrage H1 2017

Private Kunden

Unternehmer-
kunden

Comdirect

(ehemals Direct Banking)

Commerz Real

mBank

(ehemals Central & Eastern
Europe)

Stephan Engels | CFO | Frankfurt | 2. August 2017

Privatkundengeschaft in Deutschland wird tber ~ 1.000 Filialen und weitreichende Multi-
Channel-Leistungen bedient

~ 8 Mio. Privatkunden einschlie3lich Private Banking und Wealth Management

> 1 Million inlandische kleinere Firmenkunden, inkl. Selbststandige und Freiberufler

45.000 Firmenkunden mit einem Umsatz von > 2,5 Mio. Euro < 15 Mio. Euro von der
Mittelstandsbank Gibernommen

Inléndischer Marktfuhrer im Online-Wertpapiergeschéft mit ~ 3,3 Mio. Kunden

Franchise verstarkt durch Ubernahme von Onvista mit ~ 100.000 Kunden

Vermodgensverwalter von physischen Vermogenswerten — verwaltetes Vermdgen von
insgesamt 32 Mrd. Euro, einschl. tiber 12 Mrd. Euro von hausinvest, einem offenen
Immobilienfonds

Anlagelésungen fir institutionelle Investoren, z. B. Immobilien, Leasing, Infrastruktur,
Flugzeugfinanzierung

Universal- und Direktbank in Polen sowie Retail-Banking in der Tschechischen Republik und
der Slowakei

~ 5,6 Mio. Kunden (+0,2 Mio. in H1 2017) einschlie3lich Firmenkunden

22



Commerzbank 4.0

COMMERZBANK

Wichtige Saulen des Firmenkundensegments

Ertrage H1 20171

» GrofRe Bandbreite an Produkten wird in rund 150 Filialen in Deutschland

Mittelstand angeboten
d he Fi kund i . - .
( %J;?scati >Ir1n5]eMniou.nE5rr(]))mlt » Deutsche mittelgrof3e und grofRe Unternehmen mit einem Umsatz > 15 Mio.

Euro (solange nicht im Dax oder M-Dax gelistet)

International » Deutsche Grol3konzerne (in Dax oder M-Dax gelistet)
Corporates : e
(Unterehmen auRerhalb » Unternehmen/Versicherungen mit Sitz aul3erhalb Deutschlands; deutsche
Deutschlanﬂs und ml;ltinationale Gro3kunden inklusive multinationaler Kunden
onzerne

Ei ial » Vollstandige Dienstleistungspalette; Schwerpunkt auf Auslandszahlungen,
Inan(?la Handelsgeschafte sowie Risikomanagement
Institutions

(FIs und Zentralbanken)

» Banken und Finanzinstitute in Deutschland und im Ausland, einschlief3lich
Zentralbanken; globales Netzwerk von Korrespondenzbanken

EMC » Aktienbasierte Finanzinstrumente und Anlageprodukte
e Mcatmaring a8 > EMC-Produkte werden allen Kunden der Commerzbank angeboten, im In- und
separiert) Ausland
Sonstiges » Positionen aus nicht-strategischem Geschaft und Bewertungseffekte
Ergebnis » Effekte aus Risikomanagement fir das Segment Firmenkunden

Stephan Engels | CFO | Frankfurt | 2. August 2017 U Exkl. OCS, FVA und Netto-CVA/DVA-Effekt 23



Commerzbank 4.0

COMMERZBANK ¢

4

Kennzahlen der Commerzbank-Aktie

Kennzahlen je Aktie Operatives Ergebnis
(Euro) EPS
1,6
1,1
0,9
0,4
0,2
-0,3
FY 2015 FY 2016 6M 2017

Bisherige Entwicklung 31. Dez. 2015 31. Dez. 2016 30. Jun. 2017

Zahl der ausgegebenen Aktien (Millionen) 1.252,4 1.252,4 1.252,4

Marktkapitalisierung (Mrd. Euro) 12,0 9,1 13,1

Net Asset Value je Aktie (Euro) 21,68 21,70 21,5

Bisheriger Jahres-Tiefst-/Hochststand Xetra-Intraday-Kurse (Euro) 8,94/13,39 5,16/9,50 6,97/10,59

Stephan Engels | CFO | Frankfurt | 2. August 2017 24
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COMMERZBANK
Finanzkennzahlen der Commerzbank im Uberblick

Konzern Q2 2016 Q1 2017 Q2 2017
Operatives Ergebnis (Mio. Euro) 351 332 183
Konzernergebnis (Mio. Euro) 215 231 -637
CET1-Quote Basel 3 (nach Ubergangsregelungen) (%) 13,2 13,4 13,9
CET1-Quote Basel 3 (vollstandige Anwendung) (%) 11,5 12,5 13,0
Bilanzsumme (Mrd. Euro) 533 490 487
RWA Basel 3 (vollstandige Anwendung) (Mrd. Euro) 198 186 178
Leverage Ratio (vollst. Anwendung) (%) 4,4 4,6 4,6
Aufwandsquote im operativen Geschatft (%) 76,0 78,0 83,1
RoE auf das Konzernergebnis (%) 3,0 3,2 -8,9
RoTE auf das Konzernergebnis (%) 34 3,6 -9,8
Gesamtkapitalquote (vollstandige Anwendung) (%) 14,7 15,9 16,3
NPL-Quote (in %) 1,4 1,5 1,5
CoR (Bp.) 15 17 16

Stephan Engels | CFO | Frankfurt | 2. August 2017
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einfach - digital - effizient COMMERZBANK Q

Leverage Ratio (vollstandige Anwendung) bei 4,6 %

Bilanzsumme und LR Exposure | Bilanzsumme Leverage Ratio — B3 vollstandige Anwendung

(Mrd. Euro) "] Leverage Ratio (%, per Ende)
Exposure

490 502 487 900

Q2 2016 Q1 2017 Q2 2017 Q2 2016 Q1 2017 Q2 2017
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Absicherungs- und Bewertungsanpassungen

PUK OCS, FVA & Netto-CVA/DVA 4 ; 1 3 ] 1
FK OCS, FVA & Netto-CVA/DVA 16 51 104 1 32 -9
SuK OCS, FVA & Netto-CVA/DVA 30 7 6 3 15 1
ACR OCS, FVA & Netto-CVA/DVA 103 4 172 31 49 31
Konzern 45 FvA & Netto-CVA/DVA 145 62 280 37 66 .40
insgesamt

Sonst. Bewertungseffekte in ACR =77 -28 -75 -17 42 48
Gesamt 68 34 206 20 108 8

Zusatzinformationen

> Bisher wurde das eigene Kreditrisiko (Credit-Spread) der Bank nach IFRS 13 ausgewiesen. Mit Wirkung vom 1. Januar 2017
wendet die Bank bereits vorzeitig die IFRS-9-Methodik an.

» Das fuhrt dazu, dass sich Veranderungen des eigenen Credit-Spreads nicht langer auf das Handelsergebnis auswirken; sie
werden stattdessen im Sonstigen Periodenergebnis (OCI) erfasst.

Stephan Engels | CFO | Frankfurt | 2. August 2017 27



Commerzbank 4.0

COMMERZBANK ¢

4

Grol3es Potenzial beim Zinstberschuss im Fall von steigenden Zinsen

+100 Bp. in Zinsstrukturkurve Einfluss auf Zinsuberschuss
(16. Januar 2017, Parallelverschiebung in %) (Mio. Euro)
900-1.000
2,0 -
15
500-550
1,0

faWa
o J

oYy 2Y 4Y 6Y 8Y Jahr 1 Jahr 4

Highlights

» Jahr-1-Effekt von 500 bis 550 Mio. Euro getrieben durch Zinssétze am kurzen Ende aufgrund des grof3en Bestands an
Tagesgeldern

» ~ 50 % hiervon resultieren aus dem Verlassen des Negativzinsumfeldes

» Effekt in Jahr 4 von 900 bis 1.000 Mio. Euro durch héheren Reinvestitionsertrag von modellierten Einlagen zur Finanzierung
von Langfristkrediten

Stephan Engels | CFO | Frankfurt | 2. August 2017 28
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Kapitalmarktrefinanzierung

Refinanzierungsstruktur Refinanzierungsaktivitaten
(Stand: 30. Juni 2017) Y .
H1 2017 - 3,4 Mrd. Euro nominal

Nachrangkapital
. Unbesicherte Besicherte
Nachrangkapital o .
0.9 Mrd. Euro Emissionen Anleihen
rund ' : 2,0 Mrd. Euro 0,5 Mrd. Euro
Schuldscheindarlehen 1504 70 489, Besicherte Anleihen
Mrd.
Euro
Benchmark PP2 Benchmark PP2? Benchmark
0,8 Mrd. 0,1 Mrd. 1,0 Mrd. 1,0 Mrd. 0,5 Mrd.
Euro Euro Euro Euro Euro

Unbesicherte Anleihen

Highlights

> Erwarteter Refinanzierungsbedarf fur das Jahr 2017 unter 10 Mrd. Euro, davon wurden 3,4 Mrd. Euro in H1 begeben
(durchschnittliche Laufzeit ca. 8 Jahre)

» 500 Mio. Euro 10-Jahres-Tier-2-Benchmarkanleihe und erste 500 Mio. 10-Jahres-Tier-2-Anleihe in Singapur-Dollar
» 500 Mio. Euro 7-Jahres-Senior-Unsecured-Benchmarkanleihe
» Aufstockung tber 500 Mio. Euro eines Benchmark-Hypothekenpfandbriefs mit Laufzeit von ca. 6 Jahren

1 Basierend auf Bilanzdaten
Stephan Engels | CFO | Frankfurt | 2. August 2017 2 Privatplatzierungen 29
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Ratinguberblick Commerzbank
Stand: 2. August 2017
Bank Ratings S&P Global Moopys FitchRatings SCOPE [ sene
Kontrahentenrating? A- negativ (UCO?) A2 (cr) A- (dcr) -
Einlagenrating® A- negativ (UCO?) A2 stabil A- -
Emittentenrating (langfristige Verbindlichkeiten) A- negativ (UCO?) Baal stabil BBB+ stabil A stabil
Stand-alone Rating (Finanzkraft) bbb+ baa3 bbb+ -
Kurzfristige Verbindlichkeiten A-2 P-1 F2 S-1
Produktratings (unbesicherte Emissionen)
,vorrangige“ unbesicherte Verbindlichkeiten A- negativ (UCO2) A2 stabil A- (emr) A stabil
,Nicht vorrangige“ unbesicherte Verbindlichkeiten BBB Baal stabil BBB+ stabil A- stabil
Nachrangige Verbindlichkeiten (Tier 2) BBB- Bal BBB BBB stabil

Ratingaktionen in H1 2017

» S&P Global (S&P) stufte das Kontrahenten-, Einlagen bzw. Emittentenrating sowie das Rating fur ,vorrangige“ unbesicherte
Verbindlichkeiten um 1 Stufe nach oben auf ,A—* mit negativem Ausblick. Das Rating fir ,nicht vorrangige” unbesicherte Verbindlichkeiten

wurde um 1 Stufe auf ,BBB* heruntergestuft

» Zum 1. Januar 2017 wurde Scope als vierte Ratingagentur fir das Bankrating mandatiert. Zuvor vergab Scope unmandatierte Ratings fur

die Commerzbank

1 Inklusive unbesicherte Derivative

Stephan Engels | CFO | Frankfurt | 2. August 2017

%) Einlagen von Geschaftskunden und institutionellen Kunden

2 Under Criteria Observation/Kriterientberprifung


https://www.google.de/url?url=https://www.scoperatings.com/&rct=j&frm=1&q=&esrc=s&sa=U&ei=V02VVdmmNKGpyQOVmbmAAQ&ved=0CBYQ9QEwAA&usg=AFQjCNHJwbrWk9btU-Ff3VwMfB98Q4kPJg
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COMMERZBANK

Anderung der Neubewertungsriicklage aufgrund veranderter Spreads
far Italien

Anderu ng der Neubewertu ngsrﬁcklage") Neubew.riicklage — Auswirkung durch Italien
(Mio. Euro)

Credit-Spread — Italienische

Staatsanleihen

-718

-895 929 -882

-1.001
2015 2016 Q2 2016 Q1 2017 Q2 2017
Zusatzinformationen

» Das Portfolio italienischer Staatsanleihen mit einem Volumen von ~ 10 Mrd. Euro besteht hauptsachlich aus Engagements

ggu. staatlichen und kommunalen Emittenten mit langen Laufzeiten

» Grundsétzlich besteht die Absicht, die Positionen bis zur Endfalligkeit zu halten

Stephan Engels | CFO | Frankfurt | 2. August 2017 1 Aufgrund Veranderung bei Kredit-Spreads von italienischen Staatsanleihen e
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IAS 19: Entwicklung der Pensionsverpflichtungen

Pensionsverpflichtungen (brutto)
I Kumulierter Effekt OC? O Abzinsungssatz (%) ?

G G G
[ a @ | .

1.278 1.068 1.455 1.446 1.268

Kumulierte versicherungsmathematische Gewinne und Verluste
(Mio. Euro)

\l
'_\
w

7.175

8.547

9.201 9.158
9.746 9.729

2013 2014 2015 Q2 2016 2016 Q2 2017

Zusatzinformationen

> Die Bruttopensionsverpflichtungen reduzierten sich in Q2 aufgrund des gestiegenen Abzinsungssatzes

> Kapitaleffekt im OCI in Q2 bel&uft sich aufgrund niedrigerer Marktwerte des Planvermdgens auf +178 Mio. Euro

> Abzinsungssatz auf Basis der Rendite eines Baskets von Unternehmensanleihen mit AA-Rating mit durchschnittlicher Laufzeit von 19 Jahren
> Der Ausfinanzierungsgrad (Planvermdgen vs. Pensionsverpflichtungen) liegt weiterhin bei rund 90 %

> Seit 2013 hat sich der Bruttoanstieg der Pensionsverbindlichkeiten in Hohe von 1.983 Mio. Euro aufgrund der Absicherung mittels
Planvermogen abgemildert auf einen kumulierten OCI-Effekt von =555 Mio. Euro

1) OCI-Effekt ist hauptsachlich auf die Entwicklung des Planvermdégens relativ zu Pensionsverbindlichkeiten (nach

Stephan Engels | CFO | Frankfurt | 2. August 2017 Steuern) zuriickzufuihren 32
2 Diskontierungssatz fiir Pensionspléane in Deutschland (stellt 85 % der gesamten Pensionsverpflichtungen dar)
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Schwacherer US-Dollar mit positivem Effekt auf Kapitalgquote

Veranderung ggii. Q1: FX-Kapitalposition)

141
-298 | |
GBP kurse
¥ PLN EUR/GBP 0,856 0,879
B usp EUR/PLN 4227 4,226
EUR
EUR/USD 1,069 1,141
Wahrungs-
Kredit-RWA?2) Kredit- RWAY umrechnungs
(Q2 2017 in Mrd. Euro) (A ggii. Q1 in Mio. Euro) ricklage
(A ggl. Qlin Mio.
. Euro)
Erlauterung

> In Q2 wertete der Euro ggu. dem US-Dollar um 6,7 % auf, was zu einer Verringerung der Kredit-RWA von rund 2,1 Mrd. Euro
fuhrte. Gleichzeitig nahm die Wahrungsricklage um 66 Mio. Euro ab, womit der Effekt auf die Kapitalquote abgeschwacht
wurde.

1) Rundungsdifferenzen moglich
Stephan Engels | CFO | Frankfurt | 2. August 2017 2 Basel 3 vollstandig angewendet 33
3) Veranderung in RWA ausschlieRlich basierend auf FX, nicht auf maglichen Volumeneffekten
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Charter-Raten fir Bulker und Container kurzlich angestiegen;
nachhaltige Erholung der Schiffsmarkte allerdings noch nicht absehbar

Flotten-Index Bulker Fleet Charterraten-Index Bulker Ch
(%) Tanker Fleet (%) ulker Charter Rate
Container Fleet Tanker Charter Rate
210 - 195 100 Container Charter Rate
180 - 167 80
60
90 0
2008 2010 2012 2014 2017e 2008 2010 2012 2014 2017e

Zusatzinformationen
> Nettoflottenwachstum 2017 fur Bulker/Container bei 2 % erwartet und 5 % fir Tanker, wenige Neubestellungen dieses Jahr erwartet
> Verkauf von Kreditportfolios durch Wettbewerber wird voraussichtlich Preisdruck auslésen — unterschiedliche Entwicklung der Schiffstypen erwartet

> Unserer Einschétzung nach durfte eine nachhaltige Erholung der Charterraten nicht vor 2018 einsetzen — bei Containerschiffen nicht vor 2019; falls
allerdings Neubestellungen auf dem niedrigen aktuellen Niveau und die Verschrottungsraten hoch bleiben, wiirden sich die Méarkte friiher als 2018/2019
erholen

> Verhaltnis zwischen NPL-/CET1-Kapital war in den vergangenen Jahren durchgehend riicklaufig — aktueller guter Wert von knapp 5 %

> Starker Portfolio-Abbau von 19 Mrd. Euro (—76 %) seit 2008 — hohe Deckungsquote von 54 % (ACR)

Stephan Engels | CFO | Frankfurt | 2. August 2017 34
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ACR-Portfolio Schiffsfinanzierung zum 30. Juni 2017

30. Juni 2017 (31. Dezember 2016)

Performing Portfolio SF nach Schiffstyp Gesamt Container Tanker Bulker

| Mio. Euro

Exposure at Default 2.454 (3.511) 904 (1.116) 667 (875) 531 (912)
Erwarteter Verlust 206  (288) 80 (85) 20 (12) 56 (121)
Risikodichte 839  (820) 882 (760) 293 (131) 1,059 (1.324)

30. Juni 2017 (31. Dezember 2016)

) ) ) Gesamt Container Tanker Bulker

Default Portfolio SF nach Schiffstyp | Mio. Euro

Default volume 1.428 (1.243) 524 (548) 115 (111) 325 (154)
Risikovorsorge 650 (628) 249 (223) 25 (56) 88 (78)
PWB 116  (172) 38 (36) 8 4) 37 (54)
Deckungsquote einschl. PWB ohne Sicherheiten 54 (64) 55 47 29 (54) 39 (85)
(%)

Sicherheiten 676  (466) 163 (178) 105 (73) 218 (82)
Deckungsquote einschl. PWB + Sicherheiten (%) 101  (102) 86 (80) 120 (119) 106 (138)
NPL-Quote (%) 36,8 (26,2) 36,7 (32,9 14,7 (11,3) 37,9 (14,5)

Stephan Engels | CFO | Frankfurt | 2. August 2017



Commerzbank 4.0

COMMERZBANK

Geschaft mit privater Baufinanzierung vs. Immobilienpreise

Deutsche Wohnimmobilien HAM

COL
FRA
BER
MUC

250 ~ Germany

200 ~

150

100 - ——

50 T T T T T 1
2006 2010 2014 2018

Quellen: Immobilienscout24, Commerzbank Research

Hauser- und Wohnungspreise, Bestand und
Neubau, Durchschnitte, Index: 2007 = 100; Munchen

(MUC), Berlin (BER), Hamburg (HAM), Frankfurt am Main
(FFM), Kéln (COL)

Hypothekenportfolio insgesamt

)

Steigendes Baufinanzierungsvolumen mit sehr guter
Risikoqualitat:

- 12/15: EAD 62,6 Mrd. Euro — RDY12 Bp.
- 12/16: EAD 66,8 Mrd. Euro — RD 10 Bp.
- 03/17: EAD 69,3 Mrd. Euro — RD 10 Bp.
- 06/17: EAD 71,5 Mrd. Euro — RD 10 Bp.

Ratingprofil mit einem Anteil von 89 % im Bereich
Investment-Grade-Ratings

Jiingere Jahrgange haben sich bislang besser entwickelt
und liegen weiterhin auf niedrigem Niveau

Aufgrund der risikoorientierten Auswahl ist RD noch
immer sehr niedrig

Infolge des Niedrigzinsumfeldes und der hoheren
Anforderungen liegen die Riickzahlungsquoten nach wie
vor auf einem sehr hohen Niveau

Risikoparameter sind weiterhin auf insgesamt sehr gutem Niveau und Kreditentscheidungsregeln

unverandert konservativ

Stephan Engels | CFO | Frankfurt | 2. August 2017

1) RD = Risikodichte (Expected Loss / EAD) 36
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Corporate Responsibility — Partner fur eine nachhaltige wirtschaftliche
Entwicklung

Ausgewahlte Ratings und Indizes

[ Kultur der Integritat festigen .
Nachhaltige > K g g » Oekom-Research: Prime-Status (C)
Unternehmens- |, Operpriifung von Transaktionen Seit 2017 im hochsten Qualitatssegment
fuhrung auf ESG-Risiken
» Sustainalytics: Outperformer
Rang 35 von 322 bewerteten Banken
Markt und » Bank fur die Energiewende y CDP: A—
Kunde > Nachhaltige Investments Sector Leader Financials
» STOXX® Global ESG Leaders
Mitglied in der Spitzengruppe der weltweit
| g > Klimastrategie: fUhr'(.andgn U_nternehmen bei d_er _
Umwelt un 70 % CO, bis 20209 Beriicksichtigung von ESG-Kriterien

Gesellschaft

» Forderung des Breitensports

Nachhaltigkeit im Kerngeschéft weiter starken und Profil als aktiver Teil der Gesellschaft schéarfen

Stephan Engels | CFO | Frankfurt | 2. August 2017 1 Ggu. 2007 37
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Ratenkreditgeschéft jetzt unter Commerzbank-Dach: Joint Venture wird
In H2 beendet — Neugeschaftsvolumen von bis zu 6 Mrd. Euro 2020

GuV-Effekte der Transaktion Neugeschaftsvolumen Ratenkredit
(Mio. Euro) (Mrd. Euro) 6.0
Sofortige Effekte Kiinftige PPA! Effekte :

- —_ >
>80
td
thd
tbd 2.3
””””” e "'"-"":-'"-
7037
Beendigungs- H2 2017 2018 2019 2016 2020
/Ubernahme-
Effekte

Zusatzinformationen

> Das Ratenkredit-Joint-Venture mit BNP wird in H2 beendet — Kredite von rund 3,5 Mrd. Euro werden auf eigene Ratenkreditplattform tbertragen;
ausgegliederter Teilbetrieb Banking wird schlie3lich mit Commerzbank AG verschmolzen

> Erwartete Sofort-Effekte in H2: Gewinn aus Neubewertung des bisherigen 49-%-JV-Anteils nach Fair Value sowie weitere Rechnungslegungseffekte
(>80 Mio. Euro)

> Bisherige Beitrage aus Provisionsiiberschuss durch Kreditvermittlung, Zinsiiberschuss durch Refinanzierung vermittelter Kredite und At-equity-
Bewertung des JV werden kiinftig durch Zinsiiberschuss der transferierten Kredite sowie kiinftiges Neugeschéaft ersetzt

» Fair-Value-Neubewertung des Kreditportfolios wird bis mindestens 2019 jahrliche PPAD-Amortisationskosten verursachen — Abschreibungen sollten
durch kiinftige Ertrage aus dem erwarteten Neugeschaftswachstum mehr als ausgeglichen werden

1) Purchase Price Allocation (Kaufpreisallokation) nach IFRS 3:
Stephan Engels | CFO | Frankfurt | 2. August 2017 Differenz aus Fair Value des ubertragenen Kredit-Portfolios und dem 38
Nominal-Kreditbetrag
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Commerzbank-Konzern

S FY 2 H1
i MIOEEUro zgfe 2016 2817 2017
Ertrage 2.323 2.240 4.563 2.437 2.399 9.399 2.392 2.068 4.460 -7,7 -13,5
dv. Zins- und Handelsergebnis 1.343 1.272 2.615 1.505 1.277 5.397 1.464 1.243 2.707 -2,3 -15,1
dv. Provisionsiiberschuss 823 783 1.606 781 825 3.212 887 779 1.666 -0,5 -12,2
dv. Sonstige Ertréage 157 185 342 151 297 790 41 46 87 -75,1 12,2
Risikovorsorge -148 -187 -335 -275 -290 -900 -195 -167 -362 10,7 14,4
Verw altungsaufw endungen 1.893 1.702 3.595 1.733 1.772 7.100 1.865 1.718 3.583 0,9 -7,9
dv. Europaische Bankenabgabe / polnische Bankensteuer 156 32 188 21 21 230 192 37 228 16,6 -80,7
Operatives Ergebnis 282 351 633 429 337 1.399 332 183 515 -47,9 -44,9
Wertmind. auf Geschéfts- oder Firmenw erte und sonst. immat. Verm.-Werte - - - 627 - 627 - - - - -
Restrukturierungsaufw endungen - 40 40 57 32 129 - 807 807 >100 -
Ergebnis aus dem Verkauf von VerauRerungsgruppen - - - - - - - - - - -
Ergebnis vor Steuern 282 311 593 -255 305 643 332 -624 -292 >-100 >-100
Steuern 89 58 147 14 100 261 81 -12 69 >-100 >-100
Minderheiten 24 38 62 19 22 103 20 25 45 -34,2 25,0
Konzernuiberschuss 169 215 384 -288 183 279 231 -637 -406 >-100 >-100
Aktiva 535.954 532.809 532.809 513.715 480.450 480.450 490.257 487.260 487.260 -8,5 -0,6
Passiva 535.954 532.809 532.809 513.715 480.450 480.450 490.257 487.260 487.260 -8,5 -0,6
IFRS-Kapital - Durchschnitt 29.535 29.429 29.465 29.406 29.431 29.473 29.704 29.788 29.737 1,2 0,3
Kreditrisiko RWA - vollstandige Anw endung (Ultimo) 154.061 154.692 154.692 150.256 146.201 146.201 144.544 140.989 140.989 -8,9 -2,5
Marktpreisrisiko RWA - vollstandige Anw endung (Ultimo) 18.286 19.281 19.281 20.508 19.768 19.768 19.948 16.925 16.925 -12,2 -15,2
Operationelles Risiko RWA - vollstandige Anw endung (Ultimo) 22.176 24.327 24.327 23.836 23.879 23.879 21.669 20.549 20.549 -15,5 -5,2
Risikogewichtete Aktiva - vollstandige Anwendung (Ultimo) 194.523 198.300 198.300 194.601 189.848 189.848 186.162 178.464 178.464 -10,0 -4,1
Aufw andsquote im operativen Geschéft (%) 81,5% 76,0% 78,8% 71,1% 73,9% 75,5% 78,0% 83,1% 80,3% - -
Operative Eigenkapitalrendite (%) 3,8% 4,8% 4,3% 5,8% 4,6% 4,7% 4,5% 2,5% 3,5% - -
Operative Eigenkapitalrendite abzgl. immaterieller Vermdgensw erte (%) 4,3% 5,4% 4,8% 6,5% 5,0% 5,3% 4,9% 2,7% 3,8% - -
Eigenkapitalrendite auf das Konzernergebnis (%) 2,4% 3,0% 2, 7% -4,1% 2,6% 1,0% 3,2% -8,9% -2,8% - -
Eigenkapitalrendite auf das Konzernerg. abzgl. immat. Vermdgensw erte (%) 2,6% 3,4% 3,0% -4,5% 2,8% 1,1% 3,6% -9,8% -3,1% - -

Stephan Engels | CFO | Frankfurt | 2. August 2017 39
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4

Privat- und Unternehmerkunden

. . FY 1 2 H1

i MIOSEAIO 2016 2817 2817 2017

Ertrage 1.195 1.232 2.427 1.215 1.176 4.818 1.168 1.111 2.279 -9,8 -4,9
dv. Zinstiberschuss 646 599 1.245 612 621 2.478 589 598 1.187 -0,2 15
dv. Handelsergebnis 14 13 27 16 7 50 21 18 39 38,5 -14,3
dv. Provisionsiiberschuss 486 474 960 491 505 1.956 545 477 1.022 0,6 -12,5
dv. Sonstige Ertrage 49 146 195 96 43 334 13 18 31 -87,7 38,5

Risikovorsorge -23 -42 -65 -40 -14 -119 -33 -42 -75 - -27,3

Verw altungsaufw endungen 895 895 1.790 903 929 3.622 941 927 1.868 3,6 -15
dv. Europaische Bankenabgabe / polnische Bankensteuer 32 21 53 21 21 95 63 27 91 29,7 -56,8

Operatives Ergebnis 277 295 572 272 233 1.077 194 142 336 -51,9 -26,8

Wertmind. auf Gesch.- / Firmenw erte und sonstige immat. Vermw . - - - - - - - = - - -

Restrukturierungsaufw endungen - - - - - - - - - - R

Ergebnis aus dem Verkauf von Verauf3erungsgruppen - - - - - - - = = - -

Ergebnis vor Steuern 277 295 572 272 233 1.077 194 142 336 -51,9 -26,8
Aktiva 112.832 115.166 115.166 117.035 119.392 119.392 120.480 123.025 123.025 6,8 2,1
Passiva 134.997 136.827 136.827 137.413 141.396 141.396 144.563 147.775 147.775 8,0 2,2
Durchschnittlich gebundenes Eigenkapital 4.222 4.105 4.172 4.101 4.046 4.122 3.966 4.023 4.002 -2,0 14

Kreditrisiko RWA - vollstandige Anw endung (Ultimo) 29.403 29.023 29.023 28.902 28.126 28.126 28.604 30.927 30.927 6,6 8,1

Marktpreisrisiko RWA - vollstandige Anw endung (Ultimo) 1.380 1.386 1.386 1.162 1.031 1.031 845 786 786 -43,3 -7,0

Operationelles Risiko RWA - vollst. Anw endung (Ultimo) 6.503 7.053 7.053 7.085 6.955 6.955 6.424 6.010 6.010 -14,8 -6,4
Risikogewichtete Aktiva - vollst. Anwendung (Ultimo) 37.286 37.462 37.462 37.149 36.112 36.112 35.873 37.722 37.722 0,7 5,2
Aufw andsquote im operativen Geschaft (%) 74,9% 72,6% 73,8% 74,3% 79,0% 75,2% 80,6% 83,4% 82,0% - -
Operative Eigenkapitalrendite (%) 26,2% 28, 7% 27,4% 26,5% 23,0% 26,1% 19,6% 14,1% 16,8% - -
Operative Eigenkapitalrendite abzgl. Immat. Vermdgensw erte (%) 25, 7% 27,8% 26,7% 25,5% 22,0% 25,2% 18,6% 13,6% 16,1% - -
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Firmenkunden
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y

. : FY 1 2 H1
i MIOSEUro 2016 2217 2217 2017
Ertrage 1.145 1.095 2.240 1.121 1.086 4.447 1.100 943 2.043 -13,9 -14,3
dv. Zins- und Handelsergebnis 752 766 1.518 798 720 3.036 754 594 1.348 -22,5 -21,2
dv. Provisionsiiberschuss 345 315 660 295 325 1.280 347 312 659 -1,0 -10,1
dv. Sonstige Ertréage 48 14 62 28 41 131 -1 37 36 >100 >100
Risikovorsorge -56 -72 -128 -87 30 -185 -43 -33 -76 54,2 23,3
Verw altungsaufw endungen 809 703 1.512 707 754 2.973 790 675 1.465 -4,0 -14,6
dv. Européische Bankenabgabe 82 3 85 - - 86 96 4 100 20,6 -95,8
Operatives Ergebnis 280 320 600 327 362 1.289 267 235 502 -26,6 -12,0
Wertmind. auf Gesch.- / Firmenw erte und sonstige immat. Vermw . - - - 627 - 627 - - - - -
Restrukturierungsaufw endungen - 12 12 10 - 22 - - - -100,0 -
Ergebnis aus dem Verkauf von VerduRRerungsgruppen - - - - - - - - - - -
Ergebnis vor Steuern 280 308 588 -310 362 640 267 235 502 -23,7 -12,0
Aktiva 259.304 263.921 263.921 229.794 210.768 210.768 208.707 198.170 198.170 -24,9 -5,0
Passiva 271.511 262.196 262.196 239.038 223.821 223.821 232.799 229.070 229.070 -12,6 -1,6
Durchschnittlich gebundenes Eigenkapital 11.664 11.739 11.708 11.644 11.418 11.600 11.225 10.436 10.839 -111 -7,0
Kreditrisiko RWA - vollstandige Anw endung (Ultimo) 85.374 85.742 85.742 81.549 83.856 83.856 78.914 75.673 75.673 -11,7 -4,1
Marktpreisrisiko RWA - vollstandige Anw endung (Ultimo) 10.455 11.291 11.291 11.671 9.560 9.560 9.231 7.747 7.747 -31,4 -16,1
Operationelles Risiko RWA - vollst. Anw endung (Ultimo) 10.095 11.420 11.420 11.125 11.743 11.743 9.765 9.552 9.552 -16,4 -2,2
Risikogewichtete Aktiva - vollst. Anwendung (Ultim o) 105.924 108.452 108.452 104.345 105.159 105.159 97.909 92.972 92.972 -14,3 -5,0
Aufw andsquote im operativen Geschéft (%) 70,7% 64,2% 67,5% 63,1% 69,4% 66,9% 71,8% 71,6% 71,7% - -
Operative Eigenkapitalrendite (%) 9,6% 10,9% 10,2% 11,2% 12, 7% 11,1% 9,5% 9,0% 9,3% - -
Operative Eigenkapitalrendite abzgl. Immat. Vermdgensw erte (%) 8,7% 10,0% 9,3% 10,2% 11,5% 10,1% 8,7% 8,2% 8,4% - -
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y

S FY 2 H1
i MIOSEMTo 28:6 2016 2817 2017
Ertrage -18 -24 -42 72 183 213 115 39 154 >100 -66,1
dv. Zinsuberschuss 3 -49 -46 60 273 287 80 70 150 >100 -12,5
dv. Handelsergebnis -30 24 -6 37 -233 -202 23 -39 -16 >-100 >-100
dv. Provisionsiiberschuss - 1 1 1 2 4 - 1 1 - -
dv. Sonstige Ertrage 9 - 9 -26 141 124 12 7 19 >100 -41,7
Risikovorsorge -70 -75 -145 -147 -307 -599 -119 -92 -211 -22,7 22,7
Verw altungsaufw endungen 31 33 64 33 31 128 29 29 58 -12,1 -
dv. Européische Bankenabgabe 5 1 6 - - 6 5 3 7 >100 -35,8
Operatives Ergebnis -119 -132 -251 -108 -155 -514 -33 -82 -115 37,9 >-100
Wertmind. auf Gesch.- / Firmenw erte und sonstige immat. Vermw . - - - - - - - - - - -
Restrukturierungsaufw endungen - - - - - - - - - - -
Ergebnis aus dem Verkauf von VerauBerungsgruppen - - - - - - - - - - -
Ergebnis vor Steuern -119 -132 -251 -108 -155 -514 -33 -82 -115 37,9 >-100
Aktiva 24.128 30.494 30.494 30.940 27.005 27.005 25.905 25.291 25.291 -17,1 -2,4
dv. Aktiva ohne Repos, Collaterals und Handelsaktiva 13.283 13.039 13.039 12.779 11.674 11.674 11.143 10.086 10.086 -22,6 -9,5
Passiva 15.186 22.677 22.677 22.427 20.203 20.203 19.664 17.043 17.043 -24,8 -13,3
Exposure at default 17.478 17.380 17.380 17.221 16.184 16.184 16.107 15.253 15.253 -12,2 -5,3
Durchschnittlich gebundenes Eigenkapital 3.296 3.463 3.382 3.332 3.181 3.308 3.165 3.182 3.139 -8,1 0,5
Kreditrisiko RWA - vollstandige Anw endung (Ultimo) 16.947 17.077 17.077 14.217 13.157 13.157 15.384 13.710 13.710 -19,7 -10,9
Marktpreisrisiko RWA - vollstandige Anw endung (Ultimo) 3.007 3.150 3.150 4471 5.486 5.486 5.598 4.649 4.649 47,6 -16,9
Operationelles Risiko RWA - vollst. Anw endung (Ultimo) 2.468 3.021 3.021 2.856 1.914 1.914 1.786 1.720 1.720 -43,1 -3,7
Risikogewichtete Aktiva - vollst. Anwendung (Ultimo) 22.422 23.249 23.249 21.544 20.557 20.557 22.768 20.079 20.079 -13,6 -11,8
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Sonstige und Konsolidierung
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. . 2 H1
in Mio. Euro 2(0?17 2017
Ertrage 1 -63 -62 29 -46 -79 9 -25 -16 60,3 >-100
dv. Zins- und Handelsergebnis -42 -81 -123 -18 -111 -252 -3 2 -1 >100 >100
dv. Provisionsiiberschuss -8 -7 -15 -6 -7 -28 -5 -11 -16 -57,1 -
dv. Sonstige Ertrage 51 25 76 53 72 201 17 -16 1 >-100 >-100
Risikovorsorge 1 2 3 -1 1 3 - - - -100,0 -
Verw altungsaufw endungen 158 71 229 90 58 377 105 87 192 22,5 -17,1
dv. Europaische Bankenabgabe 38 6 44 - - 44 28 2 30 -63,3 -91,8
Operatives Ergebnis -156 -132 -288 -62 -103 -453 -96 -112 -208 15,2 -16,7
Wertmind. auf Gesch.- / Firmenw erte und sonstige immat. Vermw . - - - - - - - - - - -
Restrukturierungsaufw endungen - 28 28 a7 32 107 - 807 807 >100 -
Ergebnis aus dem Verkauf von VerauBerungsgruppen - - - - - - - - - - -
Ergebnis vor Steuern -156 -160 -316 -109 -135 -560 -96 -919 -1.015 >-100 >-100
Aktiva 139.690 123.228 123.228 135.946 123.285 123.285 135.165 140.774 140.774 14,2 4,1
Passiva 114.260 111.110 111.110 114.837 95.030 95.030 93.231 93.372 93.372 -16,0 0,2
Durchschnittlich gebundenes Eigenkapital 10.354 10.122 10.203 10.330 10.787 10.443 11.347 12.147 11.757 20,0 7,0
Kreditrisiko RWA - vollstandige Anw endung (Ultimo) 22.337 22.850 22.850 25.589 21.062 21.062 21.643 20.680 20.680 -9,5 -4,4
Marktpreisrisiko RWA - vollstandige Anw endung (Ultimo) 3.445 3.454 3.454 3.205 3.691 3.691 4.274 3.743 3.743 8,4 -12,4
Operationelles Risiko RWA - vollst. Anw endung (Ultimo) 3.110 2.833 2.833 2.769 3.267 3.267 3.695 3.267 3.267 15,3 -11,6
Risikogewichtete Aktiva - vollst. Anwendung (Ultimo) 28.891 29.137 29.137 31.563 28.020 28.020 29.612 27.690 27.690 -5,0 -6,5
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mBank

Bestandteil des Segments Privat- und Unternehmerkunden

in Mio. Euro Q1 Q2 H1 Q3 FY Q2 H1 % Q2 % Q2

2016 2016 2016 2016 2016 2017 2017 vs Q2 vs Q1
Ertrage 220 273 493 228 231 952 241 243 484 -10,9 1,0
dv. Zinstiberschuss 150 147 296 156 163 615 159 166 325 13,2 4,7
dv. Handelsergebnis 15 13 28 15 5 47 20 16 37 27,3 -18,9
dv. Provisionsiiberschuss 49 48 97 55 59 211 59 61 120 25,6 2,9
dv. Sonstige Ertrage 6 65 71 3 5 79 3 - 3 >-100 >-100
Risikovorsorge -13 -30 -42 -32 -8 -83 -19 -28 -48 4,7 -47,6
Verw altungsaufw endungen 130 134 265 139 139 543 155 146 301 8,5 -6,3
dv. Europaische Bankenabgabe / polnische Bankensteuer 13 20 34 21 21 75 44 26 71 30,2 -40,5
Operatives Ergebnis 77 109 186 57 84 327 66 69 135 -36,5 4,8

Wertmind. auf Gesch.- / Firmenw erte und sonstige immat. Vermw . - - - - - - - - = - -

Restrukturierungsaufw endungen - - - - - - - = = - -

Ergebnis aus dem Verkauf von Verauerungsgruppen - - - - - - - = = - R

Ergebnis vor Steuern 77 109 186 57 84 327 66 69 135 -36,5 4.8
Aktiva 29.024 29.076 29.076 29.997 30.275 30.275 30.708 30.564 30.564 51 -0,5
Passiva 24.816 24.807 24.807 25.828 26.598 26.598 27.518 27.250 27.250 9,8 -1,0
Durchschnittlich gebundenes Eigenkapital 1.641 1.670 1.654 1.688 1.685 1.669 1.656 1.688 1.674 11 1,9

Kreditrisiko RWA - vollstandige Anw endung (Ultimo) 13.671 13.615 13.615 13.479 12.867 12.867 13.255 13.579 13.579 -0,3 2,4

Marktpreisrisiko RWA - vollstandige Anw endung (Ultimo) 369 415 415 509 584 584 401 369 369 -11,2 -8,1

Operationelles Risiko RWA - vollst. Anw endung (Ultimo) 1.146 1.158 1.158 1510 1.506 1.506 1.477 1.491 1.491 28,8 0,9
Risikogewichtete Aktiva - vollst. Anwendung (Ultim o) 15.186 15.188 15.188 15.498 14.957 14.957 15.133 15.439 15.439 1,7 2,0
Aufw andsquote im operativen Geschéaft (%) 59,3% 49,2% 53, 7% 60,8% 60,2% 57,0% 64,6% 59,9% 62,2% - -
Operative Eigenkapitalrendite (%) 18,7% 26,1% 22,4% 13,6% 19,9% 19,6% 15,9% 16,4% 16,1% - -
Operative Eigenkapitalrendite abzgl. Immat. Vermégensw erte (%) 18,8% 25,9% 22,4% 13,3% 19,1% 19,2% 15,2% 15,9% 15,6% - -
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Zusammensetzung des Konzern-Eigenkapitals

Kapital Kapital Kapital
Q1 2017 Q2 2017 Q2 2017
Periodenende Periodenende Durchschnitt
Mrd. € Mrd. € Mrd. €
Basel-3-Common-Equity-Tier-1-Kapital (nach Ubergangsregelungen) 25,0 24,8
Uberleitungssachverhalte R 1,7 1,6
Basel-3-Common-Equity-Tier-1-Kapital (vollstandige Anwendung) 23,3 23,1 23,4
DTA 1,2 1,1
Abzug Verbriefungen 0,3 0,2
Abzug bzgl. nicht anrechenbarer Fremdanteile 0,4 0,5
Wertberichtigungs-Vergleich IRBA / Expected Loss 0,6 0,8
Sonstige regulatorische Anpassungen 1,3 0,9
Eigenkapital abzuglich Immaterieller Vermégenswerte 27,1 26,6 27,1
Geschéfts- und Firmenwerte und sonstige immat. Vermogensgegenst. 2,7 2,8 2,7
IFRS-Kapital 29,8 29,4 29,8
Gezeichnetes Kapital 1,3 1,3
Kapitalricklage 17,2 17,2
Gewinnriicklagen 2 11,0 11,2
Ricklage aus der Wahrungsumrechnung -0,0 -0,2
Neubewertungsriicklage -0,8 -0,7
Ricklage aus Cash Flow Hedges -0,1 -0,1
Den Commerzbank-Aktiondren zurechenbares Konzernergebnis 0,2 -0,4
IFRS-Kapital Gesamt vor nicht beherrschenden Anteilen 28,7 28,3 28,7
Nicht beherrschende Anteile (IFRS) 1,1 1,1 1,1
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Quoten Quoten Quoten
Q22017 6M 2017 Q2 2017
% % %

CET1-Quote (Uberg.-Reg.): 13,9%

Op. RoCET: 3,1% 4,4% CET1-Quote (vollst. Anw.): 13,0%
Op. RoTE: 2, 7% 3,8%
RoOE vor Steuern: -8,4% -2,0%
Op. RoE: 2,5% 3,5%
RoE Konzernibersch.: -8,9% -2,8%
RoOTE Konzernubersch.: -9,8% -3,1%

Hinweis: Aufgrund von Rundungen kénnen sich bei Summenbildungen Abweichungen ergeben
D Vorwiegend AT1-Positionen und Effekte aus Basel-3-Ubergang

2 Ohne Konzernergebnis
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Erlauterungen zur Kapitalallokation und zur Berechnung von RoE,
ROoTE und RoCET1

Kapital-
allokation

Berechnung von
RoE, ROoTE und
RoCET1

Der Betrag des durchschnittlichen den Segmenten zugeordneten Kapitals wird berechnet, indem die aktuellen
durchschnittlichen RWA (seit Jahresbeginn — PUK 36,4 Mrd. Euro, FK 98,5 Mrd. Euro, SuK 28 Mrd. Euro, ACR
20,9 Mrd. Euro) gemaR Basel 3 (vollstandige Anwendung) mit einem Anrechnungssatz multipliziert werden, der
dem derzeitigen regulatorischen und Marktstandard entspricht (11 % bzw. 15 % fir ACR). Die Werte fir das
Geschaftsjahr 2015 wurden nach einer Reallokation angepasst.

Uberschissiges Kapital (in Bezug auf das harte Kernkapital im Konzern (B3 vollstandige Anwendung) wird dem
Bereich ,Sonstige und Konsolidierung® zugewiesen.

Die Kapitalallokation wird in der Segmentberichterstattung des Commerzbank-Konzerns offengelegt.

Zur Bestimmung des RoTE auf Segmentebene werden die durchschnittlichen Abzugsposten unter Basel 3
(vollstandige Anwendung, ausgenommen Firmen-/Geschéaftswerte und sonstige immateriellen Vermdgenswerte)
den Geschéaftssegmenten zusatzlich zugeordnet (PUK 0,2 Mrd. Euro, FK 1 Mrd. Euro, SuK 2,7 Mrd. Euro, ACR
0,3 Mrd. Euro).

Die Eigenkapitalrendite (Return on Equity/RoE) wird auf Grundlage des durchschnittlichen Eigenkapitals nach
IFRS auf Konzernebene berechnet sowie auf Segmentebene unter Anrechnung von 11 % (bzw. 15 % fir ACR)
der Risikoaktiva gemal Basel 3 (vollstindige Anwendung).

Die Eigenkapitalrendite abzliglich immaterieller Vermogenswerte (Return on Tangible Equity/RoTE) wird auf
Grundlage des durchschnittlichen Eigenkapitals nach IFRS (unter Abzug von Goodwill und sonstigen
immateriellen Vermdgenswerten) auf Konzernebene berechnet sowie auf Segmentebene unter Anrechnung von
11 % (bzw. 15 % fur ACR) der Risikoaktiva gemalf3 Basel 3 (vollstandige Anwendung) zuzlglich der
Kapitalabzugsposten gemaf Basel 3 (vollstandige Anwendung), ohne Goodwill und sonstige immateriellen
Vermodgenswerte.

Die Berechnung der RoTE entspricht dem aktuellen Marktstandard.

Die RoCET1 wird auf Grundlage des durchschnittlichen harten Kernkapitals (Core Equity Tier 1/CET1) nach voll
umgesetzten Basel-3-Regeln berechnet.
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Disclaimer

Diese Prasentation enthalt zukunftsgerichtete Aussagen. Zukunftsgerichtete Aussagen sind Aussagen, die sich
nicht auf historische Fakten beziehen; sie beinhalten unter anderem Aussagen zu den Uberzeugungen und
Erwartungen der Commerzbank und den diesen zugrunde liegenden Annahmen. Diese Aussagen basieren auf
Planen, Schatzungen, Hochrechnungen und Zielen, soweit sie dem Management der Commerzbank zum
jeweiligen Zeitpunkt zur Verfigung stehen. Zukunftsgerichtete Aussagen haben daher nur fiir den Zeitpunkt
Giltigkeit, an dem sie getroffen werden. Die Commerzbank Ubernimmt keine Verpflichtung, diese Aussagen bei
Vorliegen neuer Informationen oder aufgrund zukUnftiger Ereignisse zu aktualisieren. Zukunftsgerichtete Aussagen
unterliegen zwangslaufig Risiken und Ungewissheiten. Eine Vielzahl von Faktoren kann daher dazu fihren, dass
die tatsachlichen Ergebnisse deutlich von den in den zukunftsgerichteten Aussagen enthaltenen Angaben
abweichen. Zu diesen Faktoren zahlen unter anderem die Entwicklung der Finanzmarkte in Deutschland, Europa,
den USA und anderen Regionen, in denen die Commerzbank einen wesentlichen Teil ihrer Ertrage erwirtschaftet
oder in denen sie einen wesentlichen Teil ihres Vermogens halt, die Entwicklung ihrer Vermdgenswerte,
Marktschwankungen, mogliche Ausféalle von Schuldnern oder Handelspartnern, Anderungen der Geschaftsstrategie
und die Zuverlassigkeit ihrer Risikomanagementgrundsatze. AuRerdem enthélt diese Prasentation finanzielle und
andere Informationen, die aus o6ffentlich verfigbaren Informationen stammen, die von anderen Personen als der
Commerzbank veroéffentlicht wurden (,externe Informationen®). Externe Informationen beziehen sich insbesondere
auf branchen- oder kundenbezogene Informationen und andere Berechnungen, die Branchenberichten entnommen
wurden oder darauf beruhen, die von Dritten verdéffentlicht wurden, sowie auf Marktforschungsberichte und
kommerzielle Veroffentlichungen. Kommerzielle Ver6ffentlichungen beinhalten allgemein die Aussage, dass die
darin enthaltenen Informationen aus fur verlasslich gehaltenen Quellen stammen, dass die Richtigkeit und
Vollstandigkeit dieser Informationen aber nicht garantiert wird und dass die darin enthaltenen Berechnungen auf
einer Reihe von Annahmen basieren. Die Commerzbank hat die externen Informationen nicht selbst Gberprift. Aus
diesem Grund kann die Commerzbank keine Verantwortung fur die Richtigkeit von externen Informationen
ubernehmen, die sie 6ffentlichen Quellen entnommen oder daraus abgeleitet hat.
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