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Information zur Verarbeitung von personen-
bezogenen Daten für Aktionäre, Aktionärs-
vertreter und Gäste zu der virtuellen Haupt-
versammlung der COMMERZBANK Aktien-
gesellschaft 
 
Die COMMERZBANK Aktiengesellschaft („wir“, „uns“, 
„unser“, die „Gesellschaft“) nimmt den Schutz Ihrer Daten 
sehr ernst. Mit den folgenden Informationen möchten wir 
Ihnen einen Überblick über die Verarbeitung Ihrer perso-
nenbezogenen Daten im Zusammenhang mit der Durch-
führung unserer virtuellen Hauptversammlung und über 
Ihre Rechte aus dem Datenschutzrecht (Art. 13 f. EU-Da-
tenschutzgrundverordnung (DSGVO)) geben. 
 
Wer ist für die Datenverarbeitung verantwortlich und 
an wen kann ich mich wenden? 
 
Verantwortlich ist: 
 

Commerzbank Aktiengesellschaft 
Kaiserplatz 
60261 Frankfurt am Main 
Telefon: +49 69 98660208 
meinebank@commerzbank.com 

 
Sie erreichen unseren betrieblichen Datenschutzbeauf-
tragen unter: 
 

Commerzbank Aktiengesellschaft 
Datenschutzbeauftragter 
Kaiserplatz 
60261 Frankfurt am Main 
Telefon: +49 69 98660208 
datenschutzbeauftragter@commerzbank.com 

 
Welche personenbezogenen Daten werden erfasst? 
 
Wenn Sie als Aktionär eine Stimmrechtsvollmacht ertei-
len, erheben wir personenbezogene Daten über Sie 
und/oder über Ihren Bevollmächtigten: 
 
- Name und Vorname 
- Kontaktdaten (z. B. Anschrift, E-Mail-Adresse) 
 
Von Aktionären bzw. ihren Bevollmächtigten (Aktionärs-
vertretern) verarbeiten wir außerdem die folgenden Da-
ten: 
 
- Aktienbezogene Daten (z. B. Aktienanzahl, Aktien-

gattung, Besitzart der Aktien, Bevollmächtigun-
gen/Weisungen, gegebenenfalls vom jeweiligen Ak-
tionär in der Hauptversammlung gestellte Fragen, 
eine gegebenenfalls eingereichte Stellungnahme 
oder gestellte Anträge) 

- Hauptversammlungsbezogene Daten (z. B. Zu-
gangsdaten der Anmeldebestätigung) 

 
Von den Gästen unserer Hauptversammlung erheben wir 
ggf. den Namen und die Kontaktdaten. 
 

Für welche Zwecke und auf welcher Rechtsgrundlage 
werden Daten verarbeitet? 
 
Wir erheben und verwenden die von Ihnen zur Verfügung 
gestellten personenbezogenen Daten für folgende Zwe-
cke: 
 
- Für Ihre Teilnahme an der virtuellen Hauptversamm-

lung im Wege elektronischer Zuschaltung 
- Zur Erfüllung der aktienrechtlichen Anforderungen 

(z. B. für das Teilnehmerverzeichnis) 
- Um die Ausübung des Stimmrechts im Wege der 

Briefwahl oder durch Vollmachtserteilung an die 
Stimmrechtsvertreter der Gesellschaft zu ermögli-
chen 

- Für die Ausübung des Rede-, Auskunfts- oder An-
tragsrechts in der Hauptversammlung im Wege der 
elektronischen Kommunikation oder der Videokom-
munikation 

- Für die Beantwortung der in der Hauptversammlung 
gestellten Fragen. 

 
Die Verarbeitung der personenbezogenen Daten ist für 
die ordnungsgemäße Vorbereitung und Durchführung der 
virtuellen Hauptversammlung, für die Stimmrechtsaus-
übung sowie für die Teilnahme im Wege der elektroni-
schen Zuschaltung rechtlich erforderlich. Rechtsgrund-
lage für die Verarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 Satz 1 lit. c) 
DSGVO i. V. m. §§ 67e, 118 ff. AktG. Die aktienrechtli-
chen Bestimmungen zur Hauptversammlung wurden zu-
letzt durch das Gesetz zur Einführung virtueller Hauptver-
sammlungen von Aktiengesellschaften und Änderung ge-
nossenschafts- sowie insolvenz- und restrukturierungs-
rechtlicher Vorschriften vom 20. Juli 2022 (Bundesgesetz-
blatt I 2022, S. 1166) geändert. Unter anderem in dem neu 
eingefügten § 118a AktG werden die Voraussetzungen 
für eine Hauptversammlung ohne physische Präsenz der 
Aktionäre oder ihrer Bevollmächtigten am Ort der Haupt-
versammlung (virtuelle Hauptversammlung) umfassend 
geregelt. Die Commerzbank Aktiengesellschaft überträgt 
die virtuelle Hauptversammlung nach § 118a AktG für zu-
geschaltete Aktionäre vollständig im Internet. 
 
Darüber hinaus können Datenverarbeitungen, die für die 
Organisation der virtuellen Hauptversammlung zweck-
dienlich sind, auf Grundlage unserer berechtigten Interes-
sen erfolgen (Art. 6 Abs. 1 Satz 1 lit. f) DSGVO). Außer-
dem können wir Ihre Daten in weiteren Einzelfällen verar-
beiten, soweit dies zur Wahrung unserer berechtigten In-
teressen erforderlich ist (Art. 6 Abs. 1 Satz 1 lit. f) 
DSGVO), unter anderem für statistische Zwecke. 
 
In dem Aktionärsportal auf unserer Internetseite verwen-
den wir Ihre personenbezogenen Daten als Aktionär bzw. 
Aktionärsvertreter grundsätzlich nur für den Zweck, für 
den Sie uns die Daten zur Verfügung gestellt haben, also 
z. B. um Ihnen Zugang zu den Hauptversammlungsser-
vices einschließlich der Teilnahme an der virtuellen 
Hauptversammlung im Wege der elektronischen Zuschal-
tung zu ermöglichen, für die Dokumentation von Ihnen per 
Briefwahl abgegebener Stimmen oder über Ihre mittels 
Vollmacht erfolgende Vertretung durch die Stimmrechts-
vertreter der Gesellschaft und Ihre entsprechenden Wei-
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sungen, für die Dokumentation von Ihnen in der Haupt-
versammlung gestellter Fragen oder vorab eingereichter 
Stellungnahmen oder gestellter Anträge, für die Doku-
mentation eines von Ihnen eingelegten Widerspruchs ge-
gen einen Beschluss der Hauptversammlung oder eines 
im Wege der elektronischen Kommunikation übermittel-
ten Verlangens gemäß § 131 Abs. 5 AktG, für eine Kon-
taktaufnahme bei Kontakt- und Serviceanfragen oder um 
Ihnen Zugang zu bestimmten Informationen zu verschaf-
fen. 
 
Von wem erhalten wir die personenbezogenen  
Daten? 
 
Wir erhalten die personenbezogenen Daten der Aktionäre 
in der Regel über die Anmeldestelle von den Kreditinsti-
tuten, die von den Aktionären mit der Verwahrung ihrer 
Aktien beauftragt wurden (sog. Depotbanken bzw. Letzt-
intermediäre). 
 
Wer bekommt Ihre Daten? 
 
Ihre Daten werden innerhalb der Commerzbank Aktien-
gesellschaft von den mit der Organisation der virtuellen 
Hauptversammlung befassten Mitarbeitern verarbeitet. 
Daneben bedienen wir uns zur Datenverarbeitung zum 
Teil externer Dienstleister, die durch Auftragsverarbei-
tungsverträge datenschutzrechtlich verpflichtet sind, Art. 
4 Nr. 8 DSGVO.] 
 
Die von uns beauftragten Dienstleister verarbeiten die 
personenbezogenen Daten der Aktionäre, Aktionärsver-
treter und Gäste ausschließlich nach unserer Weisung 
und nur soweit dies für die Ausführung der beauftragten 
Dienstleistung erforderlich ist. Alle Mitarbeiter der Com-
merzbank AG und die Mitarbeiter der beauftragten 
Dienstleister, die Zugriff auf personenbezogene Daten 
der Aktionäre, der Aktionärsvertreter und der Gäste ha-
ben und/oder diese verarbeiten, sind verpflichtet, diese 
Daten vertraulich zu behandeln. Darüber hinaus sind per-
sonenbezogene Daten von zugeschalteten Aktionären 
bzw. Aktionärsvertretern im Rahmen der gesetzlichen 
Vorschriften (insbesondere betreffend das Teilneh-
merverzeichnis, § 129 AktG) für andere Aktionäre und Ak-
tionärsvertreter einsehbar. Entsprechendes gilt im Zu-
sammenhang mit der Beantwortung von Fragen, die Akti-
onäre bzw. Aktionärsvertreter gegebenenfalls in der 
Hauptversammlung stellen. Die Gesellschaft muss Red-
ner namentlich aufrufen, wenn diese ihre Redebeiträge 
im Wege der Videokommunikation leisten wollen; sie be-
hält sich außerdem vor, Fragensteller im Rahmen der 
Fragenbeantwortung namentlich zu nennen. Personen-
bezogene Daten von Aktionären bzw. Aktionärsvertretern 
werden ferner bei Anträgen auf Ergänzung der Tagesord-
nung, Gegenanträgen, Wahlvorschlägen oder eingereich-
ten Stellungnahmen sowie eingereichten Widersprüchen 
im Rahmen der gesetzlichen Vorschriften unter bestimm-
ten Voraussetzungen veröffentlicht oder anderen Aktio-
nären und Aktionärsvertretern zugänglich gemacht oder 
zur Verfügung gestellt. 
 
Darüber hinaus übermitteln wir unter Umständen Bild- 
und Tonaufnahmen der Hauptversammlung an Vertreter 

der Presse, die diese für journalistische Zwecke verwen-
den. An der Anfertigung und der Weitergabe dieser Auf-
nahmen haben wir ein berechtigtes Interesse (Art. 6 Abs. 
1 lit. f DSGVO) Mit Ihrer Teilnahme an der Hauptver-
sammlung erklären Sie sich, soweit urheberrechtlich nach 
§§ 22, 23 Abs. 1 KunstUrhG erforderlich, mit der Auf-
zeichnung und der Veröffentlichung von Bild- und Tonauf-
nahmen einverstanden. Unter bestimmten Voraussetzun-
gen steht Ihnen ein Recht auf Widerruf Ihrer Einwilligung 
nach dem Kunsturhebergesetz zu. 
 
Müssen die angeforderten personenbezogenen Da-
ten mitgeteilt werden? 
 
Ja, wir benötigen die Daten, um die aktienrechtlichen An-
forderungen erfüllen zu können und Ihnen die Ausübung 
der Aktionärsrechte zu ermöglichen. 
 
Wie lange halten wir Ihre personenbezogenen Daten 
vor? 
 
Wir löschen die personenbezogenen Daten der Aktio-
näre, der Aktionärsvertreter und der Gäste im Einklang 
mit den gesetzlichen Regelungen, insbesondere wenn 
die personenbezogenen Daten für die ursprünglichen 
Zwecke der Erhebung oder Verarbeitung nicht mehr not-
wendig sind, die Daten nicht mehr im Zusammenhang mit 
etwaigen Verwaltungs- oder Gerichtsverfahren benötigt 
werden und keine gesetzlichen Aufbewahrungspflichten 
bestehen. 
 
Welche Rechte haben Sie im Hinblick auf Ihre perso-
nenbezogenen Daten? 
 
 Unter den gesetzlichen Voraussetzungen, deren Vorlie-
gen im Einzelfall zu prüfen ist, haben Sie das Recht auf: 
 
- Auskunft über Ihre verarbeiteten personenbezoge-

nen Daten 
- Berichtigung, Aktualisierung Ihrer personenbezoge-

nen Daten sowie Vervollständigung unvollständiger 
personenbezogener Daten und Einschränkung der 
Verarbeitung 

- Erhalt Ihrer personenbezogenen Daten in einem 
strukturierten, gängigen und maschinenlesbaren 
Format (Datenübertragbarkeit) 

- Löschung Ihrer personenbezogenen Daten, sofern 
diese nicht länger zur Erfüllung der oben benannten 
Zwecke benötigt werden 

- Widerspruch gegen die Verarbeitung Ihrer perso-
nenbezogenen Daten (s. unten) 

- Einreichung einer Beschwerde bei uns und/oder der 
zuständigen Datenschutzaufsichtsbehörde. 
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Information über Ihr Widerspruchsrecht nach Art. 21 
DSGVO 
 
Sie haben unter den gesetzlichen Voraussetzungen das 
Recht, aus Gründen, die sich aus Ihrer besonderen Situa-
tion ergeben, jederzeit gegen die Verarbeitung Sie betref-
fender personenbezogener Daten, die aufgrund von Artikel 
6 Abs. 1 Satz 1 lit. f) DSGVO (Datenverarbeitung auf der 
Grundlage berechtigter Interessen) vorgenommen wird, 
Widerspruch einzulegen. 
 
Legen Sie Widerspruch ein, werden wir Ihre personenbe-
zogenen Daten nicht mehr verarbeiten, es sei denn, wir 
können zwingende schutzwürdige Gründe für die Verarbei-
tung nachweisen, die Ihre Interessen, Rechte und Freihei-
ten überwiegen, oder die Verarbeitung dient der Geltend-
machung, Ausübung oder Verteidigung von Rechtsansprü-
chen. 
 
Der Widerspruch kann formfrei unter Angabe Ihres vollstän-
digen Namens gerichtet werden an: 
 

Commerzbank Aktiengesellschaft 
Kaiserplatz 
60261 Frankfurt am Main 
Telefon: +49 69 98660208 
widerspruch@commerzbank.com 

 
Wir behalten uns vor, weitere Informationen zur Identifizie-
rung einer widersprechenden Person anzufordern (Art. 12 
Abs. 6 DSGVO). 
 




