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Starker Jahresauftakt 2024

Telefonkonferenz — Q1 2024

15. Mai 2024 Commerzbank, Manfred Knof, CEO, und Bettina Orlopp, CFO, Frankfurt Zahlen in der Préasentation gerundet



Manfred Knof
CEO

15. Mai 2024 Commerzbank, Manfred Knof, CEO, Frankfurt



Starker Jahresauftakt 2024 mit Rekordergebnis im Quartal ©

Konzernergebnis

(Mio. Euro) 747
580

208 Deutlich verbesserte Ertragskraft spiegelt starkes

Kundengeschaft wider
Q122 Q123 Q124
Eigenkapitalrendit
(%l))gen apitairenaite 0.5
8,3
4,0 Eigenkapitalrendite von mindestens 8 % fur 2024 bei zunehmend
besserem Renditeprofil in positivem Zinsumfeld angestrebt
Q122 Q123 Q124
CET-1-Quote
(%)
13,5 14,2 14.9

Starke CET-1-Quote untermauert signifikantes Potenzial zur
Kapitalrtickgabe

Q1 22 Q1 23 Q1 24

15. Mai 2024 Commerzbank, Manfred Knof, CEO, Frankfurt 2



Deutsche Leitindikatoren deuten auf Belebung des
. | I Bruttoinlandproduktes (BIP) hin

(C@ Erwartete Lohninflation wird sich wahrscheinlich auf
Zinsentwicklung auswirken und erfordert hohe Kostendisziplin

Nach wie vor gedampfte Kreditnachfrage in Deutschland bei

Starke Performance

in volatilem i_ . - ” .
Makroumfeld I-: gleichzeitig zunehmenden Investitionen im Ausland

Kundenorientiertes Geschaftsmodell mit hoher
"k  Asset-Qualitat zahlt sich in herausforderndem Umfeld aus

Commerzbank, Manfred Knof, CEO, Frankfurt

15. Mai 2024



Prioritaten des Vorstands fur 2024 (A

SRR

151

5

15. Mai 2024

Angestrebte Kapital-
rickgabe sicherstellen

Provisionsuberschuss
steigern

Konsequentes
Performance- und Um-
setzungsmanagement

Kundenbindung
starken

Mitarbeiterzufriedenheit
verbessern

>
>

>

50 % Ausschuttung mit Aktienrickkauf tber 600 Mio. Euro und
Dividende von 35 Cent je Aktie abgeschlossen, Antrag fir nachsten
Aktienrtckkauf auf Basis der H1-Ergebnisse geplant

Guter Start in Q1 — Beitrag aus Mehrheitsbeteiligung an Aquila
Capital Investmentgesellschaft und Joint Venture mit Global
Payments nach Closing im laufenden Jahr

Fokus bei Steuerung auf Provisionsgeschaft und Cost-Income-Ratio
(CIR)

Commerzbank erneut beste Filialbank und comdirect beste
Direktbank (,€uro Magazin®); ,Global Finance Magazine“ kirt
Commerzbank zur besten Bank in Deutschland

Mitarbeiterumfrage in Q1 zeigt verbessertes Stimmungsbild

Commerzbank, Manfred Knof, CEO, Frankfurt 4
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15. Mai 2024 Commerzbank, Manfred Knof, CEO, Frankfurt



Wesentliche Kernaussagen Q1 2024

Wir sind stark ins Jahr 2024 gestartet

Wir bestatigen unseren Ausblick flr 2024

Zeit was Zu beweg en Wir streben eine Ausschittungsquote! von

mindestens 70 % an

1) Ausschittungsquote auf Grundlage des Konzernergebnisses nach potenziellen (vollsténdig diskretionaren) AT-1-Kuponzahlungen; Ausschiittung tbersteigt nicht das Konzernergebnis nach potenziellen AT-1-Kuponzahlungen.

15. Mai 2024 Commerzbank, Manfred Knof, CEO, Frankfurt



Bettina Orlopp
CFO

15. Mai 2024 Commerzbank, Bettina Orlopp, CFO, Frankfurt



Operatives Ergebnis mit Rekordwert von 1,1 Mrd. Euro

= 123 423 124 ol
Ertrage & & ° Risiko
(Mio. Euro) (Mio. Euro)
Ertrage 2.668 2 409 2.747 Risikoergebnis
Kosten 1.588 Top-Level-Adjustment (TLA)

: Non-Performing-Exposure-

Cost-Income-Ratio (CIR) 65% 58% Quote (NPE-Quote)
Ergebnis Q123 Q423 Q124 Capital
(Mio. Euro)

: : 1.084
Operatives Ergebnis CET-1-Quote
Konzernergebnis 580 147 RWA

(Mrd. Euro)

Eigenkapitalrendite (ROTE) 10,5%

15. Mai 2024

Commerzbank, Bettina Orlopp, CFO, Frankfurt

Q123

483

Q123

14,2%

Q4 23

Q1 24

453

0,8%

Q4 23

14,7%

-76

423

0,8%

Q1 24

14,9%

173



Ertragswachstum durch starkes Kundengeschaft

Ertrage
(Mio. Euro)

Zinsuberschuss
Provisions-
Uberschuss

Fair-Value-
Ergebnis

Sonstige Ertrage
(exkl. Vors. FX-Kredite)

Vorsorge FX-
Kredite

15. Mai 2024

l I IJ2409

2.747

Q123 Q223 Q323 Q423

- e e @

Q1 24

2.126

920

12

-318

Commerzbank, Bettina Orlopp, CFO, Frankfurt

Ertrage im Vergleich zum Vorjahr um 3 % gestiegen — spiegeln die
hohe Kundenaktivitat in beiden Kundensegmenten wider

Zinsiuiberschuss ggu. Vorjahr um 9 % gestiegen und ggu. Q4 2023
stabil, wobei Anstieg des Volumens hoheres Einlagen-Beta kompensiert

Provisionstberschuss mit saisonal starkem Wertpapiergeschaft
ggu. Vorjahr um rund 1 % gestiegen — auf Kurs zu Ziel von 4 %
Wachstum im Vergleich zum Vorjahr

Fair-Value-Ergebnis spiegelt teilweise gegenlaufige Effekte aus
Zinsuberschuss wider — im Firmenkundensegment guter Beitrag aus
Kapitalmarktgeschéft

Sonstige Ertrage ohne Vorsorge fur Rechtsrisiken aus
Fremdwahrungskrediten profitieren hauptséchlich von der
vorzeitigen Ruckzahlung von Krediten des Abbaubestandes

Vorsorge fur Rechtsrisiken aus Fremdwé&hrungskrediten bei

der mBank belauft sich in Q1 2024 auf 318 Mio. Euro — Vorsorge fur
Rechtsrisiken aus Fremdwahrungskrediten per Ende Q1 insgesamt
bei 1,9 Mrd. Euro



Zinsuberschuss in Q1 weiterhin nah an Hochstwert ¢

Zinsuberschuss
(Mio. Euro)

1.947

2.130

315

2.166

291

I K [ PUK Deutschland B mBank Suk

2.126

367

2.126

Q123

15. Mai 2024

Q2 23

Q323

Q4 23

Q1 24

Commerzbank, Bettina Orlopp, CFO, Frankfurt

Firmenkunden (FK) mit steigendem Einlagen-Beta bei
stabilem Einlagenvolumen

Bei Privat- und Unternehmerkunden Deutschland (PUK
Deutschland) anhaltendes Wachstum bei Tagesgeldern mit
positiven Margen, das htheres Beta ausgleicht. Zudem fuhrt
Anpassung des Replikationsportfolios in Q4 2023 zu héherem
Zinsuiberschuss in Q1 mit ausgleichendem Effekt in SuK

mBank mit stabilem Zinstiberschuss ggu. Vorquartal basierend
auf fortgesetztem effizientem Management von Einlagen-
margen sowie Wiederanstieg bei der Kreditvergabe

Sonstige und Konsolidierung (SuK) im Quartalsvergleich mit
niedrigerem Zinsuberschuss, reflektiert hauptséchlich
gegenlaufigen Effekt aus Anpassungen im Replikationsportfolio
in PUK

10



Signifikantes Wachstum bel Tagesgeldern fortgesetzt ‘

Kreditvolumen (Konzern exkl. mBank)
(Quartalsdurchschnitt in Mrd. Euro)

T e 7 8 8
Institutionals und Sonstlge/ 29 o8 30
International Corporates
Mittelstand o8 o8 59

Sonstige Kredite
(Ratenkredite)

Baufinanzierungen

219

219 221

30 (3) 30 (3) 30 (3) 30 (3)
95 95 94 95 95
Q1 23 Q223 Q323 Q423 Q1 24

Einlagenvolumen (Konzern exkl. mBank)
(Quartalsdurchschnitt in Mrd. Euro)

FK-Termin- und
Tagesgelder

FK-Sichteinlagen

PUK-Termin- und Tages-
gelder/Spareinlagen

PUK-Sichteinlagen

Durchschnittl. Beta

- Firmenkunden

15. Mai 2024

245 244 247 252 201
= 34 37
70 ) 59
45 70 83
105 98 92 86 83
Q1 23 Q223 Q323 Q4 23 Q1 24

Privat- und Unternehmerkunden Deutschland

Commerzbank, Bettina Orlopp, CFO, Frankfurt

Baufinanzierungsgeschatft in Deutschland stabil — Positivtrend bei
Neugeschaft ausgehend von niedrigem Niveau

Ratenkreditbuch leicht niedriger bei 3,1 Mrd. Euro

FK mit leichtem Wachstum bei Investitionskrediten

Hoheres Einlagenvolumen in PUK getrieben durch Zuflisse in
Tagesgelder bei gleichzeitigen Riickgangen in Sichteinlagen

FK mit stabilem Einlagenvolumen bei anhaltenden
Verschiebungen von Sichteinlagen zu Termin- und Tagesgeldern

-

’

11



Ausblick fur Zinstberschuss von 7,9 Mrd. Euro auf
8,1 Mrd. Euro durch gutes erstes Quartal angehoben

Entwicklung des Zinsliberschusses!? Annahmen und Ausblick?
(Mrd. Euro)
EZB-Einlagenzins

Durchschnittlicher EZB-Einlagenzins bei 3,8 % im Jahr 2024 erwartet (jahrliche
Sensitivitat von rund 45 Mio. Euro bei +/- 10 Bp. im EZB-Zins)

Einlagenvolumen

Das Einlagenvolumen erhéhte sich in Q1 um rund 9 Mrd. Euro basierend auf starken
Zuflissen bei Tagesgeldern — in Folgequartalen schwacherer Trend erwartet

Einlagen-Beta?

Durchschnittliches Einlagen-Beta in Q1 in Deutschland bei rund 35 % — reflektiert starke
Zuflisse bei Tagesgeldern

Steigendes durchschnittliches Einlagen-Beta im Gesamtjahr in Deutschland auf Basis
niedrigerer EZB-Zinsen erwartet (jahrliche Sensitivitat von rund 90 Mio. Euro bei
+/- 1 Pp. Veranderung im Einlagen-Beta)

Replikationsportfolio

Beitrag von rund 400 Mio. Euro aus Replikationsportfolio in Hohe von 124 Mrd. Euro im
Jahr 2024 erwartet. Vergrof3erung des Portfolios im Zeitverlauf angestrebt; ein gréReres

21 Replikationsportfolio unterstitzt kiinftigen Zinstiberschuss bei gleichzeitiger Reduzierung
des Ergebnisses fir 2024
(Q1)
mBank
GJ 23 GJ 24e (Feb. 24) GJ 24e Zinsuberschuss tber Niveau von 2023 erwartet

1) Stand Terminzinsen per 2. Mai 2024.
2) Einlagen-Beta ist der durchschnittliche Anteil der Zinsen, der an die Kunden weitergegeben wird, bezogen auf verzinsliche und nicht-verzinsliche Einlagenprodukte basierend auf dem EZB-Einlagenzins.

15. Mai 2024 Commerzbank, Bettina Orlopp, CFO, Frankfurt 12



Provisionsgeschaft mit gutem Start ins Jahr 2024 ¢

Provisionsiiberschuss
(Mio. Euro)

915

841 831

798

I K [ PUK Deutschland B mBank SuK

920

N, o - o

-11 -12 -11
Q123 Q223 Q323 Q4 23

15. Mai 2024

Q1 24

Commerzbank, Bettina Orlopp, CFO, Frankfurt

Firmenkunden (FK) mit au3erordentlich starkem Jahresstart
in allen Produkt- und Kundengruppen

Privat- und Unternehmerkunden Deutschland (PUK
Deutschland), ohne den Einmaleffekt bei der Commerz Real
in H6he von 20 Mio. Euro in Q1 2023, mit stabiler Performance
ggu. Vorjahresquartal

mBank mit héheren Einnahmen aus Kartenzahlungen und
Kontogebuihren sowie niedrigeren Provisionsaufwendungen
ggu. Vorquartal

Ausblick von 4 % Wachstum fur 2024 bestatigt

-

13



Starker Start in FK Uber alle Produktbereiche hinweg {

Provisionsiiberschuss Firmenkunden

(Mio. Euro)
334 327 361
320 300
199 B Cash & Trade
194 187 188 TG Capital Markets
Lending/Sonstige
124
114 106 103 84
27 28 35 24 38
Q123 Q223 Q323 Q423 Ql24
Provisionstberschuss PUK Deutschland
(Mio. Euro)
511 489
450 436 438
B Wertpapiergeschaft (inkl.
347
304 299 299 Asset Management)
B zahlungsverkehr
124 Vorsorgeprodukte/
R 12° PX 124 Eyam 130 B S 26 Sonstige
Q123 Q223 Q323 Q4 23 Ql24
Wertpapiervolumen
2 (vird. Euro, Ende der Periode)
15. Mai 2024 Commerzbank, Bettina Orlopp, CFO, Frankfurt

Firmenkunden

Starkes Wachstum aus DCM-Geschatft
(Anleiheemissionen und Syndizierungsgeschaft) in
Capital Markets kann leicht schwéacheres
Fremdwahrungsgeschéaft mehr als ausgleichen

Handelsfinanzierungen und Cash Management mit
besserem internationalem Geschéft

Lending mit starkem inlandischem Garantiegeschaft
und gestiegenen Kreditgebihren

Privat- und Unternehmerkunden Deutschland

Ertrage aus Wertpapiergeschaft onne Commerz
Real ggu. Vorjahr gesteigert

Wertpapiervolumen um 15 Mrd. Euro erhoht,
darunter 1,7 Mrd. Euro aus Nettoneuzuflissen in Q1

Zahlungsverkehrsgeschaft im Vergleich zum
Vorjahresquartal stabil

14



Weiterhin hohe Kostendisziplin

Kosten
(Mio. Euro)

Konzern Konzern
exkl. mBank

1.724
1.505

mBank

1.588

184 1.339

76

Q123 Q124 Q123 Q124 Q123 Q124

Il Verwaltungsaufwendungen B Pflichtbeitrage

15. Mai 2024 Commerzbank, Bettina Orlopp, CFO, Frankfurt

Gesamtkosten im Konzern durch niedrigere Pflichtbeitrage
(insbesondere bei Europaischer Bankenabgabe) unter Vorjahr

Verwaltungsaufwendungen im Konzern exkl. mBank im
Vergleich zum Vorjahr nahezu unverandert, da allgemeine
Gehaltsanpassungen durch aktives Kostenmanagement
ausgeglichen werden konnten

Verwaltungsaufwendungen bei der mBank durch Investitionen
in Geschaftswachstum und Fremdwéahrungseffekte gestiegen

Gesunkene Pflichtbeitrage in 2024 basieren auf ausgesetztem
Beitrag zum Europaischen Abwicklungsfonds (Single
Resolution Fund), da Zielvolumen erreicht wurde



Anhaltend hohe Kreditqualitat

Risikoergebnis
(Mio. Euro)

Risikokosten fur
das Kreditbuch
(Bp.)

NPE-Quote

Top-Level-

Adjustment
(Mio. Euro)

15. Mai 2024

Q123 Q223 Q323 Q423

Q1 24

-68

-208

-252

11

0,8%

423

Commerzbank, Bettina Orlopp, CFO, Frankfurt

Risikoergebnis getrieben durch Einzelfalle und Auflosungen
insgesamt auf Vorjahresniveau

mBank mit sehr niedrigem Risikoergebnis von minus 11 Mio. Euro

NPE-Quote unveréandert bei 0,8 %
Russland-Exposure weiter reduziert
Risikokosten fur das Kreditbuch mit 11 Bp. auf Vorjahresniveau

Neuberechnung des TLA fuhrte zu Rickgang in PUK (von
175 Mio. Euro auf 169 Mio. Euro) und in FK (von 274 Mio. Euro
auf 252 Mio. Euro)

TLA in SuK leicht niedriger bei 2 Mio. Euro

TLA von 423 Mio. Euro verflgbar, um erwartete Sekundareffekte
aus Lieferkettenproblemen sowie Unsicherheiten durch Inflation
und Auswirkungen der derzeit restriktiven Geldpolitik abzudecken

16



Rekordergebnisse aus Wachstum in Kundensegmenten

Q1 2024 Operatives Ergebnis
(Mio. Euro) (Mio. Euro)
2.747

Firmenkunden

1 322 PUK Deutschland

147

mBank

Sonstige und
Konsolidierung

Ertrage Risiko- Kosten Operatives Restruk.- Steuern Minder- Konzern-
ergebnis Ergebnis aufwen- heiten ergebnis
dungen

15. Mai 2024 Commerzbank, Bettina Orlopp, CFO, Frankfurt

E e

Q123

541

289

1.084

Q4 23

508

Q1 24

661

423

82

-82

17



FK: Rekordergebnis mit durchweg starken Ertragen

Operatives Ergebnis

(Mio. Euro)
645 661
541
449
Q123 Q223 Q323 Q4 23 Q124
GuV FK
Mio. Euro Q123 Q223 Q323 Q4 23 Q124
Ertrage 1.079 1.126 1.171 1.106 1.224
dv. Mittelstand 603 654 658 665 656
dv. International Corporates 249 266 286 282 298
dv. Institutionals 192 206 207 211 233
dv. Sonstige 34 -0 19 -52 37
Risikoergebnis 54 -169 -4 -36 -54
Verwaltungsaufwendungen 514 514 522 561 508
Pflichtbeitrage 78 -6
Operatives Ergebnis 541 449 645 508 661
RWA (Ultimo in Mrd. Euro) 82,0 82,7 83,3 82,8 80,6
CIR (inkl. Pflichtbeitragen) (%) 54,9 45,1 44,6 50,8 41,6
Operative Eigenkapitalrendite (%) 20,8 17,1 24,5 19,3 25,5

15. Mai 2024

Commerzbank, Bettina Orlopp, CFO, Frankfurt

Hohere Ertrage ggu. Vorjahr in allen Produkt- und
Kundengruppen — maRRgeblich héherer Zinstiberschuss aus
Einlagengeschaft sowie Wachstum im Provisionsgeschaft

Im Vorquartalsvergleich niedrigere Beitrage aus Einlagen
aufgrund eines hoheren Einlagen-Betas bei insgesamt
gleichbleibendem Volumen

Bei International Corporates und bei Institutionals gleicht
starkes Wachstum im Provisionsgeschaft niedrigere Ertrage
aus Einlagen ggu. Vorquartal mehr als aus

Provisionsgeschatft im Bereich Mittelstand konnte niedrigeren
Beitrag aus Einlagen ggu. Vorquartal nicht ganz ausgleichen

RWA sinken ggu. Vorquartal um 3 %, mafRgeblich durch
niedrigere Kreditrisiko-RWA auf Basis von Rating-
Verbesserungen bei einigen gré3eren Unternehmen

18



Gutes Kundengeschaft in PUK Deutschland

Operatives Ergebnis
(Mio. Euro)

423
289
-11
Q123 Q223 Q323 Q4 23 Q124
GuV PUK Deutschland

Mio. Euro Q123 Q223 Q323 Q423 Q124
Ertrage 1.146 1.050 1.046 895 1.166

dv. Private Kunden 833 768 781 670 895

dv. Unternehmerkunden 230 223 229 183 225

dv. Commerz Real 83 59 36 42 47
Risikoergebnis -91 -9 -39 -92 -15
Verwaltungsaufwendungen 702 723 705 800 714
Pflichtbeitrage 64 18 4 15 15
Operatives Ergebnis 289 299 299 -11 423
RWA (Ultimo in Mrd. Euro) 32,4 31,8 30,8 31,5 32,1
CIR (inkl. Pflichtbeitragen) (%) 66,8 70,6 67,7 90,9 62,4
Operative Eigenkapitalrendite (%) 28,1 29,3 30,0 -1,1 42,0

15. Mai 2024

Commerzbank, Bettina Orlopp, CFO, Frankfurt

Privatkundengeschéft profitierte maf3geblich von starkem
Einlagengeschaft — zusatzlich gesttitzt durch Anpassungen im
Replikationsportfolio in Q4 2023

Unternehmerkunden insgesamt mit stabilen Ertragen —
Ertragswachstum ggu. Vorquartal ebenfalls getrieben durch
Anpassungen im Replikationsportfolio in Q4 2023

Commerz Real mit stabilen Ertrdgen aus Kerngeschaft —
Q1 2023 profitierte von Einmaleffekten in Hohe von 35 Mio.
Euro

Nettokundenzuwachs in Deutschland um 88 Tsd. in Q1
hauptsachlich durch neue Einlagenkundinnen und -kunden



mBank mit herausragendem bereinigtem Kundengeschaft

Operatives Ergebnis
(Mio. Euro)
100

89 82
-14 o8
Q123 Q2 23 Q323 Q4 23 Q124

ohne Vorsorge fur Rechtsrisiken aus Fremdwahrungskrediten und ,Credit Holidays":

400
GuV mBank
Mio. Euro Q123 Q223 Q323 Q423 Ql 24
Ertrage 356 226 346 307 341
Risikoergebnis -37 -39 -55 -109 -11
Verwaltungsaufwendungen 143 157 161 184 172
Pflichtbeitrage 76 44 41 43 76
Operatives Ergebnis 100 -14 89 -28 82
RWA (Ultimo in Mrd. Euro) 21,3 21,7 20,9 22,3 22,9
CIR (inkl. Pflichtbeitragen) (%) 616 887 584 737 727
Operative Eigenkapitalrendite (%) 14,9 -2,0 12,9 -4,1 11,5
Vorsorge fur Rechtsrisiken aus FW-Krediten der mBank -173 -347 -234 -340 -318
"Credit Holidays" in Polen 11 -2 4

15. Mai 2024

Commerzbank, Bettina Orlopp, CFO, Frankfurt

Operatives Ergebnis ohne zusatzliche Vorsorge fir
Rechtsrisiken aus Fremdwahrungskrediten und ,,Credit
Holidays" auf einen Rekordwert von 400 Mio. Euro gesteigert

Volumen der Schweizer-Franken-Kredite vor Abztigen bei

1,6 Mrd. Euro; Gesamtvorsorge fur Rechtsrisiken bei

1,9 Mrd. Euro (davon 0,6 Mrd. Euro Verbindlichkeiten fur
zuriickgezahlte Kredite und Rechtskosten) — Nettovolumen bei
0,3 Mrd. Euro und Deckungsquote bei 116 %

Buchung von zusatzlichen Rickstellungen in Héhe von rund
80 Mio. Euro in Q2 aufgrund der Verlangerung von ,Credit
Holidays® durch polnische Regierung erwartet

20



SuK: Ruckgang des Zinstberschusses mit gegenlaufigem

Effekt in PUK

Operatives Ergebnis
(Mio. Euro)

153

-54
-82
Q123 Q223 Q323 Q4 23 Q124
GuV SuK
Mio. Euro Q123 Q223 Q323 YWkl Q124
Ertrage 86 227 192 101 15
dv. Zinstiberschuss 229 315 291 367 169
dv. Provisionsiiberschuss -11 -10 -12 -11 -14
dv. Fair-Value-Ergebnis -170 -100 -132 -248 -192
dv. Sonstige Ertrage 38 22 45 -7 52
Risikoergebnis 6 9 7 -15 5
Verwaltungsaufwendungen 104 87 116 13 102
Pflichtbeitrage 42 -4 1
Operatives Ergebnis -54 153 84 72 -82
RWA (Ultimo in Mrd. Euro) 35,8 37,8 38,7 38,5 37,5

15. Mai 2024

Commerzbank, Bettina Orlopp, CFO, Frankfurt

Zinsuberschuss in SuK nach Anpassung im Replikations-
portfolio von PUK Deutschland in Q4 2023 niedriger

Seit Ende Q3 2023 keine Verzinsung der Mindestreserve mehr
durch die EZB

Im Quartalsvergleich verbessertes Fair-Value-Ergebnis durch
AT-1-Fremdwahrungseffekt

Fair-Value-Ergebnis reflektiert weiter gegenlaufigen Effekt
zu gestiegenem Zinsuberschuss bei héheren kurzfristigen
Zinssatzen im Vergleich zu Negativzinsumfeld

21



CET-1-Quote bel 14,9 % mit grol3em Puffer zum MDA

RWA-Entwicklung nach Risikoarten
(Mrd. Euro | Ende der Periode)

172 174 174 175
s g EEEE o s o o
21 21 21 23

FK

PUK DE
mBank

SuK

Q123 Q223 Q323 Q423

Entwicklung der CET-1-Quote

(%)
173
_— g
Kapital- m
veranderung ‘
RWA- m
veranderung ‘
Q1 2024 14,9
Q124

B Marktpreisrisiko Operationelles Risiko [l Kreditrisiko //””””””””’ﬁ/
voA 103

15. Mai 2024

Commerzbank, Bettina Orlopp, CFO, Frankfurt

Gesunkene Kredit-RWA aufgrund verbesserter
Ratings einiger gréf3erer Unternehmen

Kapital nahezu unverandert — keine Einbeziehung
des Konzernergebnisses in Q1 2024

Auswirkung von rund 10 Basispunkten auf
CET-1-Quote nach Closing der jingsten
Akquisitionen erwartet

22



Hohere Kapitalrickgabe fur 2024

CET-1-Quote 14,1 % 14,7 % >14 %

Ausschittungsquote?! 30 % 50 % 270 %

Kapitalrickgabe

(Mio. Euro) 7
1.015 /
372
Il Dividende 600
Aktienrtuckkauf 122
2022 2023 2024

Kapitalriickgabe setzt sich zusammen aus Aktienrickkaufen
und Dividende

Erneuerung der Ermachtigung des Vorstands zum Erwerb
von ausgegebenen Aktien im Volumen von bis zu 10 % des
Grundkapitals im Rahmen der Hauptversammlung am

30. April 2024

Einreichung des nachsten Aktienriickkauf-Antrags basierend
auf den Halbjahresergebnissen vorbehaltlich einer weiter
positiven Entwicklung in Q2

Aktienrtickkaufe bedurfen der Zustimmung der EZB und der
Deutschen Finanzagentur

1) Ausschittungsquote auf Grundlage des Konzernergebnisses nach potenziellen (vollstédndig diskretionaren) AT-1-Kuponzahlungen; Ausschiittung tbersteigt nicht das Konzernergebnis nach potenziellen AT-1-Kuponzahlungen.

15. Mai 2024

Commerzbank, Bettina Orlopp, CFO, Frankfurt
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Ziele fur 2024 — verbesserter Ausblick beim Zinsuberschuss ©

Zinsuberschuss bei ~ 8,1 Mrd. Euro und Wachstum des Provisionsuberschusses um 4 %
Cost-Income-Ratio von ~ 60 %
Risikoergebnis von < 800 Mio. Euro unter Verwendung von Top-Level-Adjustment

CET-1-Quote von > 14 %

Konzernergebnis tber dem des Vorjahres - Ausschuttungsquote! von mindestens 70 %,
abhangig von Entwicklung der Belastungen bei Schweizer-Franken-Krediten der mBank

1) Ausschittungsquote auf Grundlage des Konzernergebnisses nach potenziellen (vollstandig diskretionaren) AT-1-Kuponzahlungen; Aktienriickkauf als Teil der Ausschuttung vorbehaltlich Zustimmung der EZB und Deutscher Finanzagentur.
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Weiltere Informationen sind im
Anhang der englischsprachigen

Analystenprasentation zu finden.
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FUr weiltere Informationen stehen Ihnen zur Verfigung

Sina Weil3 Svea Junge Kathrin Jones

T. +49 69 9353-45738 T. +49 69 9353-45691 T. +49 69 9353-45687

M: sina.weiss@commerzbank.com M: svea.junge@commerzbank.com M: kathrin.jones@commerzbank.com
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Disclaimer

Diese Prasentation enthalt zukunftsgerichtete Aussagen.
Zukunftsgerichtete Aussagen sind Aussagen, die sich nicht auf
historische Fakten beziehen; sie beinhalten unter anderem
Aussagen zu den Uberzeugungen und Erwartungen der
Commerzbank und den diesen zugrunde liegenden Annahmen.
Diese Aussagen basieren auf Planen, Schatzungen,
Hochrechnungen und Zielen, soweit sie dem Management der
Commerzbank zum jeweiligen Zeitpunkt zur Verfigung stehen.
Zukunftsgerichtete Aussagen haben daher nur fir den Zeitpunkt
Gultigkeit, an dem sie getroffen werden. Die Commerzbank
ubernimmt keine Verpflichtung, diese Aussagen bei Vorliegen neuer

Informationen oder aufgrund zukunftiger Ereignisse zu aktualisieren.

Zukunftsgerichtete Aussagen unterliegen zwangslaufig Risiken und
Ungewissheiten. Eine Vielzahl von Faktoren kann daher dazu
fuhren, dass die tatsédchlichen Ergebnisse deutlich von den in den
zukunftsgerichteten Aussagen enthaltenen Angaben abweichen. Zu
diesen Faktoren zahlen unter anderem die Entwicklung der
Finanzmarkte in Deutschland, Europa, den USA und anderen
Regionen, in denen die Commerzbank einen wesentlichen Teil ihrer
Ertrage erwirtschaftet oder in denen sie einen wesentlichen Teil
ihres Vermdgens hélt, die Entwicklung ihrer Vermdgenswerte,
Marktschwankungen, mégliche Ausfélle von Schuldnern oder
Handelspartnern, Anderungen der Geschaftsstrategie und die
Zuverlassigkeit ihrer Risikomanagementgrundsatze.

AulRerdem enthélt diese Préasentation finanzielle und andere
Informationen, die aus offentlich verfligbaren Informationen stammen,
die von anderen Personen als der Commerzbank veroffentlicht
wurden (,externe Informationen®). Externe Informationen beziehen
sich insbesondere auf branchen- oder kundenbezogene Informationen
und andere Berechnungen, die Branchenberichten entnommen
wurden oder darauf beruhen, die von Dritten veroéffentlicht wurden,
sowie auf Marktforschungsberichte und kommerzielle
Veroffentlichungen. Kommerzielle Veroffentlichungen beinhalten
allgemein die Aussage, dass die darin enthaltenen Informationen aus
fur verlasslich gehaltenen Quellen stammen, dass die Richtigkeit und
Vollstandigkeit dieser Informationen aber nicht garantiert wird und
dass die darin enthaltenen Berechnungen auf einer Reihe von
Annahmen basieren. Die Commerzbank hat die externen
Informationen nicht selbst Uberprift. Aus diesem Grund kann die
Commerzbank keine Verantwortung fur die Richtigkeit von externen
Informationen Ubernehmen, die sie 6ffentlichen Quellen entnommen
oder daraus abgeleitet hat.
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